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4. Senada Lasić, Rješenje 
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1. OSNOVNE ODREDBE:  
 
 
 JU "Centar za socijalni rad" Sanski Most osnovana je Odlukom 
Općinskog vijeća Sanski Most dana 25.12.2000.godine. Neposredno prije toga, 
ova ustanova djelovala je kao Služba socijalne zaštite Kantonalnog Centra za 
socijalni rad, u periodu od 12.10.1998.godine do 25.12.2000.godine. Radi 
efikasnijeg pristupa rješavanju problema u oblasti socijalne zaštite, osiguranja 
socijalne sigurnosti građana i njihovih obitelji u stanju socijalne potrebe, 
Odlukom Vlade Unsko – sanskog kantona, Općinska vijeća preuzimaju prava i 
obaveze Osnivača, te je 29.01.2001.godine, Rješenjem Kantonalnog suda u 
Bihaću registrovan JU "Centar za socijalni rad" Sanski Most pod brojem:U/1-
07/2001.  
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2. DJELATNOST  
  
 

JU "Centar za socijalni rad" Sanski Most obavlja poslove neposredne 
socijalne zaštite, zaštite civilnih žrtava rata i zaštite porodice sa djecom, 
utvrđene kantonalnim i federalnim Zakonima i to:  

� Zakon o socijalnoj zaštiti, zaštiti civilnih žrtava rata i zaštiti porodice sa 
djecom, („Sl. novine Federacije BiH“, br: 36/99, 54/04, 39/06 i 14/09) 

�  Porodičnim zakonom Federacije BiH, („Sl.novine Federacije BiH“ 
br:35/05 i 41/05), 

�  Zakonom o zaštiti od nasilja u porodici („Sl. novine Federacije BiH“, br: 
22/05),  

� Zakonom o zaštiti osoba sa duševnim smetnjama, („Sl.novine Federacije 
BiH“, br:31/01 i 40/02),  

� Zakonom o zdravstvenom osiguranju, („Sl.novine Federacije BiH“, 
br:30/97, 7/02 i 70/08), 

� Krivičnim zakonom, („Sl. novine Federacije BiH“, br:36/03),  
kao i druge poslove utvrđene zakonom, drugim propisima i općim aktima, a 
posebno:  
 

���� otkrivanje uzroka nastajanja stanja socijalne potrebe,  
���� vrši analizu socijalnih problema, otkriva uzroke njihovog nastajanja, 

predlaže nadležnim organima poduzimanje mjera za njihovo 
rješavanje i uklanjanje i donošenje normativnih akata,  

���� organiziranje i provođenje oblika socijalne i dječije zaštite,  
���� neposredno pružanje usluga stručnog socijalnog rada, pojedincima i 

porodicama i grupama građana,  
���� rješavanje u prvom stepenu zahtjeva za ostvarivanje prava u okviru 

nadležnosti,  
���� obavlja poslove u oblasti zaštite civilnih žrtava rata, njihovoj 

zdravstvenoj zaštiti, liječenju i rehabilitaciji,  
���� obavlja poslove u oblasti porodične zaštite, zaštite odgojno 

zanemarene djece, sudjeluje u izvršavanju odgojnih mjera i mjera 
zaštitnog nadzora izrečenih maloljetnim izvršiteljima krivičnih djela,  

���� obavlja stručne poslove u oblasti starateljstva, zbrinjavanja i 
smještaja osoba u Ustanove socijalne zaštite ili u porodice,  

���� obavlja poslove na suzbijanju prosjačenja, prostitucije, alkoholizma, 
maloljetničke delinkvencije i drugih oblika asocijalnih ponašanja,  

���� obavlja socio - preventivni rad u oblasti porodične zaštite,  
���� organizuje savjetodavni rad za pitanje braka i porodice,  
���� sarađuje sa drugim pravnim osobama, udruženjima građana, 

pravosudnim i drugim organima radi unapređivanja kvalitete 
socijalnog rada i socijalne zaštite, uključujući i stručne saradnike,  

���� sarađuje sa odgovarajućim faktorima u pripremanju programa 
razvoja socijalne zaštite i poduzimanju socijalnih akcija,  

���� obavlja razvrstavanje, kategorizaciju lica ometenih u psihofizičkom 
razvoju,  

���� formira komisiju i koordinira rad stručnih tijela – ekipa stalnog, 
povremenog ili privremenog karaktera,  
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���� vodi službene evidencije i prikuplja dokumentaciju o korisnicima 
socijalne zaštite, o primjenjenim oblicima socijalne zaštite i utrošenim 
materijalnim sredstvima i izrađuje i podnosi izvještaj nadležnom 
organu,  

���� osigurava neophodna novčana sredstva za rad Centra,  
���� obavlja i druge poslove u skladu sa zakonom i drugim propisima, 
 
U 2008.godini stupio je na snagu Zakon o izmjenama i dopunama 

Zakona o zdravstvenom osiguranju („Sl.novine F BiH“, br:70/08), gdje se 
određene izmjene i dopune odnose i na obaveze Centara za socijalni rad za 
vođenje postupka priznavanje prava na zdravtsveno osiguranje određenih 
osoba (starijih od 65 godina i djece do polaska u školu), za koje je Uputstvo o 
primjeni dalo Kantonalnog ministarstva br:09-35-11829-1/09. Također je i 
dalje na snazi i primjena Odluke Vlade USK-a broj: 03/017-1804/2005 
godine, a koja se odnosi na način i postupak za priznavanje prava na 
zdravstveno osiguranje neosiguranih socijalno ugroženih osoba.  

 
U protekloj godini uposlenici Centra su učestvovali u sljedećim 

edukacijama i sastancima:  
 

���� „Stručno usavršavanje svih drugih subjekata koji u provođenju 
Zakona rade na poslovima prestupništva, mladih i krivično pravne 
zaštite djece i to ovlaštenih službenih lica (policija) socijalnih radnika, 
medijatora, advokata i radnika zaposlenih u Ustanovama, Zavodima 
za izvršinje krivičnih sankcija“ Federalno ministarstvo pravde,  

���� „Trening: trenera za podizanje svijesti i edukaciju zaposlenih u 
Centrima za socijalni rad /službama socijalne zaštite za postupanje 
u slučajevima nasilja u porodici“ Federalno ministarstvo rada i 
socijalne politike,  

���� „Upravljanje projektnim ciklusom za osobe koje rade u oblasti 
socijalne zaštite u Unosko – sanskom kantonu“ OSCE, 

���� „Zaštita djece od nasilja u Jugoistočnoj Evropi: Unaprjeđenje 
identifikacije i upućivanja slučajeva nasilja nad djecom“ UNICEF – 
Inicijativa za bolju i humaniju inkluziju (IBHI) Sarajevo,  

���� „Nasilje protiv žena-prepoznajmo i spriječimo“ Udruženje Žene 
ženama i Udruženje Žene sa Une,  

����  „Zajedničko iznalaženje rješenja za humanu zajednicu – 
sagledavanje problema populacije pasa u općini Sanski Most“ Općina 
Sanski Most, Općinski Načelnik,  

���� Razmjena iskustva po pitanju pilotiranja „Smjernica za postupanje u 
slučajevima nasilja nad djetetom na lokalnom nivou“ UNICEF - IBHI 
Sarajevo,  

����  Sporazum o saradnji – Informacijski sistem o potrebama Roma i 
romskih domaćinstava u Bosni i Hercegovini pod nazivom 
„Evidencija romskih potreba“, Ministarstvo za ljudska prava i 
izbjeglice Bosne i Hercegovine,  

���� „Promocija  međusektorske saradnje – protokol o postupanju u 
slučajevima nasilja u pordici“, Gender Centar Federacije Bosne i 
Hercegovine,  

���� „Poboljšanje stanja ženskih ljudskih prava u Bosni i Hercegovini – 
Jedinica za pravnu pomoć i zastupanje žena u BiH“, Vaša prava BiH,  
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U postupcima zaštite od nasilja u porodici, Centar je imao saradnju sa 
predstavnicima PU Sanski Most, ali i prilikom zbrinjavanja duševno oboljelih 
osoba. Saradnja je razvijena sa Domom zdravlja Sanski Most, Općinskim 
sudom i Tužilaštvom, ali i sa većinom obrazovnih ustanova i nevladinih 
organizacija.  
 
 
3.  PRAVA IZ SOCIJALNE ZAŠTITE: 
 
 
Prava iz socijalne zaštite u smislu Kantonalnog i Federalnog Zakona o 
socijalnoj zaštiti, ostvarena tokom 2013.godine su:  

1. NOVČANA I DRUGA MATERIJALNA POMOĆ,  
2. OSPOSOBLJAVANJE ZA ŽIVOT I RAD,  
3. SMJEŠTAJ U DRUGU PORODICU,  
4. SMJEŠTAJ U USTANOVU SOCIJALNE ZAŠTITE,  
5. OSNOVNA PRAVA OSOBA SA INVALIDITETOM, 
6. USLUGE SOCIJALNOG I DRUGOG STRUČNOG RADA,  

 
 
3.1. Novčana i druga materijalna pomoć –  podrazumijeva stalnu 
novčanu pomoć, novčanu naknadu za pomoć i njegu drugoj osobi, druge 
materijalne pomoći (privremena – izuzetna novčana pomoć, jednokratna 
novčana pomoć).  

 
 

3.1.1. Stalna novčana pomoć  je pomoć koju mogu ostvariti lica i porodice, 
pod slijedećim uvjetima:  
a) da su nesposobni za rad, odnosno spriječeni u ostvarivanju prava na rad,  
   (Nalaz stručne komisije),  
b) da nemaju dovoljno prihoda za izdržavanje,  
c) da nemaju članova porodice koji su po Zakonu obavezni da ih izdržavaju ili 
ako ih imaju, da te osobe nisu u mogućnosti da izvršavaju obavezu 
izdržavanja,  
d) stara i bolesna lica bez materijalne potpore (muškarci preko 65, a žene 
preko 60 godina). 

Na početku 2014.godine na evidenciji Ustanove nalazilo se 23 
(dvadesettri) korisnika stalne novčane pomoći.  

U toku 2014.godini podnesen je 1 (jedan) zahtjev za stalnu novčanu 
pomoć, gdje je u zakonskom roku proveden postupak i priznato pravo na 
stalnu novčanu pomoć. 

U 2014.godini prestalo je pravo za 5 (pet) korisnika na stalnu novčanu 
pomoć, od čega je za 2 (dva) korisnika prestalo pravo zbog smrti, za 2 (dva)  
korisnika je prestalo pravo zbog prestanka postojanja zakonskih uslova za 
korištenje stalne novčane pomoći, za 1 (jednog) korisnika prestanak prava 
zbog smještaja u Ustanovu socijalne zaštite.   

 Zaključno sa 31.12.2014.godine na evidenciji Centra za socijalni rad  
nalazi se 19 (devetnaest) korisnika stalne novčane pomoći.      

Centar za socijalni rad prilikom donošenja rješenja o priznavanju prava 
na stalnu novčanu pomoć rukovodi se Instrukcijom o visini novčanih iznosa 
kojom su utvrđeni jedinstveni kriteriji novčanih isplata za USK-a i to kako 
slijedi:  
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���� za jednočlano domaćinstvo 50,00 KM,  
���� za dvočlano domaćinstvo 60,00 KM,  
���� za tročlano domaćinstvo 70,00 KM,  
���� za četvoročlano i višečlano domaćinstvo 75,00 do 90,00 KM.  

 
U 2014.godni na evidenciji Ustanove nalazi se korisnik prava na drugu 
materijalnu pomoć - ograničenu financijsku pomoć stranog državljanina kojem 
je priznat izbjeglički status u Bosni i Hercegovini. Zahtjev je pozitivno riješen i 
podnosiocu zahtjeva je priznato pravo na ograničenu finnsijsku pomoć u 
skladu sa Pravilnikom o načinu ostvarivanja prava na socijalnu zaštitu 
osobama kojima je priznata međunarodna zaštita u Bosni i Hercegovini 
(„Sl.glanisk BiH“, broj: 3/09  i 5/10). Mjesečni iznos ograničene finansijske 
pomoći  je 122,40 KM, odnosno (15% od prosječne godišnje plaće u BiH).  
Isplata ograničene finansijske pomoći vrši se iz budžeta Ministarstva za 
ljudska prava i izbjeglice BiH.  
 
 
3.1.2. Privremena – izuzetna novčana pomoć može se dodijeliti osobi koja 
se nađe u stanju izuzetne socijalne potrebe, odnosno potrebe koja se ne može 
zadovoljiti jednokratnom novčanom pomoći. Visina izuzetne novčane pomoći 
utvrđuje se u procentu 85% (maximalno) od prosječne plaće privrede Kantona. 
Ovaj vid pomoći korisnicima se može dodijeliti samo jedanput u toku 
kalendarske godine. U 2014.godini podnesen je 1 (jedan) zahtjev za izuzetnu 
novčanu pomoć koji je pozitivno riješen. Isplaćena izuzetna novčana pomoć se 
odnosila na snošenje dijela troškova dženaze korisnika stalne novčane 
pomoći.  
 
 
3.1.3. Jednokratna novčana pomoć - može se dodjeliti osobi koja se nađe 
u stanju socijalne potrebe. Pravo na jednokratnu novčanu pomoć može 
ostvariti isti korisnik najviše tri puta u toku kalendarske godine. Visina 
jednokratne novčane pomoći utvrđuje se u procentu 35% (maximalno) od 
prosječne plaće privrede Kantona. 
Tokom 2014.godine zaprimljeno je 142 zahtjeva za jednokratnu novčanu 
pomoć i nakon provedenog postupka, Stručni tim Centra pozitivno je riješio 
132 zahtjeva, 8 zahtjeva je odbijeno kao neosnovano, 2 zahtjeva u 
postupku rješavanja.  
 

 
Oblik 

pomoći  

 
Stalna 

novčana 
pomoć  

 
Privremena  

novčana 
pomoć 

 
Jednokratna 

novčana 
pomoć 

 
Broj 

korisnika 
 

 
 

26 

 
 

1 

 
 

142 

 
3.1.4.Tabela br:1. Prikaz broja korisnika navedenih oblika novčanih 
pomoći u 2014.godini.   
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Grafik br:1. Prikaz zahtjeva za jednokratne novčane pomoći u 2012,  
               2013 i 2014.godini.  

 
 
Jednokratna i privremena novčana pomoć finansiraju se iz budžeta 

Općine Sanski Most i Kantona, a stalna novčana pomoć isplaćuje se iz 
budžeta Kantona. 
 

 
 

3.2. Osposobljavanje za život i rad  
 
 
 
Pravo na osposobljavanje za život i rad ostvaruju djeca ometena u 

psihofizičkom razvoju i odrasle osobe s umanjenim psihofizičkim 
sposobnostima. Utvrđivanje postojanja osnove za ostvarivanje prava na  
osposobljavanje za život i rad vrši Kantonalna komisija za utvrđivanje 
preostale sposobnosti i kategorizaciju djece ometene u psihofizičkom razvoju. 
U toku 2014.godine podneseno je 5 (pet) zahtjeva za razvrstavanje djece i 
mladih sa posebnim potrebama.  Od strane Centra 4 (četiri) zahtjeva su 
obrađena i upućena na ocjenu Prvostepenoj komisiji za ocjenjivanje 
sposobnosti, razvrstavanje i evidenciju djece i mladih sa posebnim potrebama 
u Bihaću, dok je za  1 (jedan) zahtjev postupak u toku.  

Prvostepena komisija za ocjenjivanje sposobnosti, razvrstavanje i 
evidenciju djece i mladih sa posebnim potrebama u 2014.godini izvršila je 
ocjenu za 13 (trinaest) zahtjeva iz 2013.godine, 1 (jedan) zahtjev iz 
2013.godine i  5 (pet) zahtjeva iz 2014.godine nisu ocijenjeni. Za 13 (trinaest) 
ocjenjenih zahtjeva Centar je donio Rješenja o kategorizaciji koja su upućena 
odgojno obrazovnim ustanovama i penziono-invalidskom osiguranju na daljnje 
postupanje.   
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3.3. Smještaj u drugu porodicu  

 
 
Smještaj u drugu porodicu mogu ostvariti djeca i odrasle osobe kojima je 

potrebna stalna briga i potpora radi zadovoljavanja njihovih životnih potreba, 
a ne mogu ih ostvariti u krugu vlastite porodice ili na drugi način.  

O smještaju djece ili odraslih osoba u drugu porodicu kao i prestanku 
smještaja, Centar za socijalni rad provodi postupak i donosi rješenje u prvom 
stepenu uz saglasnost nadležng Kantonalnog ministarstva zdravstva i 
socijalne politike Bihać.  

U toku 2014.godine nije bilo zahtjeva za smještaj lica u drugu porodicu. 
Napominjemo da do danas nisu obezbijeđena sredstva za osnovne 

vidove zaštite porodice i djece iako su eksplicitno utvrđena Kantonalnim 
zakonom o socijalnoj zaštiti (naknada za starateljstvo, naknada za dječiji 
dodatak).  
 
 
3.3.1. Usvojenje – kao poseban oblik porodično pravne zaštite djece bez  
roditeljskog staranja regulisan je odredbama Porodičnog zakona i to: članom 
91 – 123., kojima su propisani uvjeti, postupak zasnivanja usvojenja, kao i 
prava i dužnosti koji proizilaze iz potpunog i nepotpunog usvojenja.  
 U 2014.godini podnesen je 41 (četrdesetjedan) zahtjev  za usvojenje.  
Na evidenciji Centra nalazi se 274 zahtjeva za usvojenje (za godine 
2005,2006,2007, 2008,2009,2010,2011, 2012, 2013 i 2014.god.).  

 U toku 2014.godine okončan je 1 (jedan) postupak usvojenja.  
 
 
 
3.4. Smještaj u ustanove socijalne zaštite  

 
 
 
Smještaj u ustanove socijalne zaštite mogu ostvariti djeca i odrasle 

osobe kojima je potrebna stalna briga i potpora u zadovoljavanju njihovih 
životnih potreba, a ne mogu ih ostvariti u vlastitoj ili drugoj porodici ili na drugi 
način.  

O smještaju u ustanove odlučuje Centar za socijalni rad na čijem 
području osoba ima prebivalište uz pismenu saglasnost nadležnog 
Kantonalnog ministarstva zdravstva i socijalne politike, na temelju mišljenja  
Stručnog tima Centra, Izvršne odluke suda, na osnovu nalaza i mišljenja 
Stručne komisije o nesposobnosti za rad, odnosno nalaza i mišljenja 
odgovarajuće zdravstvene ustanove.  

 
Tokom 2014.god Centar je proveo ukupno 8 (osam) postupka 

smještaja punoljetnih lica u ustanove socijalne zaštite, od toga:  
- 6 postupaka pokrenuto po službenoj dužnosti,  
- 2 na zahtjev stranke,  
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���� 3 lica je smješteno u ustanove socijalne zaštite, za 1 lice je 
obustavljen postupak zbog odustanka stranke od zahtjeva, dok je za 
4 lica postupak u toku.   

U 2014.godini za 6 lica prestao je smještaj od toga; 4 zbog smrti štićenika, dok 
su 2 lica vraćeno u porodicu.  
 

���� U toku 2014.godine pokrenuta su 3 (tri) postupka po službenoj 
dužnosti za smještaj maloljetnih lica u ustanove socijalne zaštite.  
 U 2014.godini smješteno je 5 (pet) maloljetnih lica od toga: 3 lica za koja 
su postupci pokrenuti u 2013.godini i 2 lica za koja su postupci pokrenuti u 
2014.godini.  

Za 5 maloljetnih lica prestao smještaj zbog nepostojanja Zakonskih 
uvjeta za nastavak istog (punoljetstvo, završetak školovanja).   

 
 

Grafik br:2. Prikaz lica smještenih u Ustanove socijalne zaštite u  
          2012, 2013 i 2014.godini 
 
 
U postupku smještaja lica u Ustanove socijalne zaštite u 2014.godini 

javljaju se poteškoće jer ustanove za smještaj lica sa psihičkim oboljenjima 
nemaju slobodan kapacitet za prijem (prevelike liste čekanja), te lica nije 
moguće smjestiti, a Centar za socijalni rad pritom nema regulisanu 
alternativu. 

Prilikom smještaja u ustanove socijalne zaštite velike poteškoće 
predstavlja i otežan i dugotrajan proces pribavljanja saglasnosti od strane 
resornog ministarstva za lica koja nemaju dovoljno sredstava da pokriju 
cjelokupne troškove vlastitog smještaj u ustanove socijalne zaštite.  
 Mjesečni iznos troškova smještaja u Ustanovama socijalne zaštite za 
punoljetna lica kreću se u rasponu od 725,00-1085,00 KM. 
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R/br:  
 

 
Naziv ustanove  
 

 
Mjesto 

 
Broj 

osoba 

 
Participacija 
 

 
1. 

Zavod za zaštitu djece i   
omladine  

 
Pazarić  

 
5 

 
5 

 
2. 

 
Naš dom d.o.o  

 
Travnik  

 
3 

 
3 

 
3. 

Zavod za zbrinjavanje 
mentalno invalidnih lica  

 
Bakovići  

 
5 

 
5 

 
4. 

Zavod za zaštitu ženske 
djece i omladine       

 
Višegrad  

 
1 

 
1 

 
5. 

 
PU Starački dom "Sana"  

 
Sanski Most  

 
1 

 
 

 
6. 

JZU Bolnica za hroničnu 
psihijatriju    

 
Modriča  

 
1 

 
1 

 
7. 

 
JU Dom za lica sa 
invaliditetom 

 
Prijedor  

 
5 

 
4 

 
8. 

 
JU Dom za stara lica 

 
Prijedor 

 
3 

 
3 

 
9. 

Zavod za zaštitu mentalno 
inval.lica  
„Drin“ Fojnica 

 
Fojnica 

 
7 

 
7 

 
10. 

Starački dom „Zlatna 
Jesen“ 

 
Sanski Most 

 
8 

 
8 

 
 

 
U K U P N O: 

  
39 

 
37 

 
 
3.4.1. Tabela br:2. Prikaz broja odraslih lica smještenih putem Centra  
           za socijalni rad u ustanove socijalne zaštite  
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R/br:  
 

 
Naziv ustanove  
 

 
Mjesto 

 
Broj 

osoba 

 
Participacija 
 

1. MFS Kamp Emmaus „Duje“  Klokotnica – 
Doboj Istok 

 
3 

 
/ 

 
2. 

"Duga" – centar za 
zbrinjavanje djece bez 
roditeljskog staranja  

 
Kulen Vakuf   

 
4 

 
/ 

 
3. 

 
SPŽZ – Vrhpolje  

Vrhpolje– 
S.Most  

 
5 

 

 
4. 

SPŽZ – Bosanska Krupa  Bosanska 
Krupa  

 
4  

 
 

 
5. 

 
SPŽZ - Bihać  

 
Bihać  

 
6 
 

 

 
6. 

 
SPŽZ – Velika Kladuša  

Velika 
Kladuša 

 
3 
 

 

 
7. 

 
SPŽZ – Cazin  

 
Cazin 

 
2 

 

 
8. 

 
SPŽZ – Ključ  

 
Ključ 
 

 
1 
 

 

 
9. 

 
Zavod za zaštitu mentalno 
inval.lica „Drin“ Fojnica 

 
Fojnica 

 
2 
 

 
/ 

 
10. 

 
„Selo mira“ Turije  

 
Turije - Tuzla 

 
3 

 
1 

 
 

 
U K U P N O: 

  
33 

 
1 

 
 
3.4.2. Tabela br:3. Prikaz broja maloljetnih lica smještenih putem  

  Centra za socijalni rad za socijalni rad  u ustanove socijalne  
   zaštite 

 
 
 
3.5. Osobe sa invaliditetom 
 

 
Prema Zakonu o osnovama socijalne zaštite, zaštite civilnih žrtava rata i 

zaštite porodice sa djecom („Sl.novine Federacije BiH“, br: 36/99, 54/04 i 
14/09), osobe sa invaliditetom – neratni invalidi su osobe sa urođenim i 
stečenim invaliditetom, tačnije invaliditetom koji nije posljedica rata, te 
osnovna prava u smislu navedenog Zakona ne mogu ostvariti osobe sa 
invaliditetom koja takvo pravo koriste po drugim propisima (kao npr. propisima 
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Penziono invalidskog osiguranja, Boračko invalidske zaštite i Civilne žrtve 
rata).  

Oštećenje organizma lica sa invaliditetom, pravo na pomoć i njegu i 
ortopedski dodatak utvrđuje Nalazom, ocjenom i mišljenjem Instituta za 
medicinsko vještačenje Sarajevo, Odjeljenje u prvostepenom postupku Bihać.  
 Prvostepena rješenja za invalidna lica ustanova donosi nakon utvrđenog 
procenta oštećenja organizma podnosioca zahtjeva koja podliježu reviziji koju 
vrši Federalno ministarstvo rada i socijalne politike Sarajevo.  
 Novčana sredstva za isplatu po ovom Zakonu obezbjeđuju se u budžetu 
Federacije, a isplata se vrši direktno korisnicima putem tekućeg računa.  
 � Mjesečni iznosi lične invalidnine određuju se u procentu od osnovice 
koja je određena Zakonom i iznosi 274,40 KM i to ovisno od utvrđenog 
procenta oštećenja organizma. Osobe sa invaliditetom razvrstavaju se u 2 
(dvije) grupe, tako da se lična invalidnina određuje srazmjerno stepenu 
oštećenja organizma na osnovu Nalaza, ocjene i mišljenja Instituta za 
medicinsko vještačenje.  

S obzirom na utvrđenu osnovicu od 274,40 KM, visina iznosa lične 
invalidnine se kreće u rasponu od 82,35 KM do 109,76 KM i to:  
 

 
Grupa i 

procjena.invalidn. 

 
Prikaz obračuna 

 
Iznos 

 
 

I grupa 100 % 
 

274,40 x 40% 
 

109,76 
 

II grupa 90 % 
 

274,40 x 30%   
 

82,35 
 
 
Tabela br: 4. Prikaz visine iznosa lične invalidnine po grupama 

 
 
Lica koja su cijenjena ispod 90 % invalidnosti ne mogu ostvariti pravo po 
navedenom  Zakonu.  
 

���� Kod utvrđivanja dodatka za njegu i pomoć drugog lica, lica sa 
invaliditetom (neratni invalidi) razvrstani su u 2 (dvije) grupe i to:  

 
 

Grupa  
 

Prikaz obračuna 
 

Iznos 
 

 
I grupa  

 
274,40 x 100% 

 
274,40 

 
II grupa 

 
274,40 x 70%  

 
137,20 

 
 
Tabela br: 5. Prikaz visine iznosa dodatka za njegu i pomoć druge  

            osobe po grupama 
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���� Ortopedski dodatak se određuje u mjesečnom iznosu od:  
 

 
274,40 x 7%  

 
19,21 

 
 Tabela br:6. prikaz visine iznosa ortopedskog dodatka.  

 
U toku 2014.godine zaprimljeno je 34 (tridesetčetiri) novih zahtjeva 

za ostvarivanje prava po osnovu neratnih invalidnina. Svi zahtjevi su pozitivno 
rješeni u toku godine.  

 
Na dan 01.01.2014.godine na evidenciji Ustanove nalazilo se 456 

korisnika neratnih invalida.  
 

 
Stanje na dan 

01.01.2014.god. 

 
Novi zahtjevi 
u 2014.god. 

 
Pravo prestalo 

zbog smrti 
2014.god. 

 
Stanje sa 

31.12.2014.god. 

 
456 

 

 
34 

 

 
37 

 
453 

 
 
Dana 31.12.2014.godine na evidenciji Ustanove nalazi se ukupno 456 

korisnika neratnih invalida. Od ukupnog broja neratnih invalida pravo na 
dodatak za njegu i pomoć drugog lica ostvarila su 339 korisnika neratnih 
invalida. Po Federalnom zakonu dodatak za njegu i pomoć drugog lica 
ostvarila su 316 korisnika, a po Kantonalnom zakonu pravo na dodatak za 
njegu i pomoć drugog lica ostvarila su 23 korisnika.  

 
 Uvidom u SOTAC-ovu bazu podataka utvrđeno je da je po osnovu 
prava osoba sa invaliditetom – neratnih invalida za korisnike s 
područja općine Sanski Most u 2014.godini, retroaktivno isplaćeno               
11.604,24 KM, dok je redovno isplaćeno 1,442,835.12 KM, što ukupno 
iznosu 1,454,439.36 KM.  
 Svim licima koja ostvaruju novčanu naknadu kao neratni invalidi   
Odukom Vlade Federacije od 01.07.2012.godine isplata se vrši po rješenjima 
JU „Centar za socijalni rad“ u 100% iznosu.  
 
 
3.6. Usluge socijalnog i drugog stručnog rada 
 
 Pravo na usluge socijalnog i drugog rada mogu ostvarivati pojedinci, 
porodice i društvene grupe, neovisno od materijalnih mogućnosti i korištenja 
nekog od oblika socijalne zaštite, a radi zaštite njihovih prava i interesa i 
spriječavanja pojava i ublažavanja posljedica socijalnih problema. Uslugama 
socijalnog i drugog stručnog rada smatra se savjetodavno – stručni rad koji 
obavljaju ustanove u rješavanju bračnih i porodičnih problema, te mjere i 
akcije na spriječavanju društveno neprihvatljivog ponašanja djece i ostalih 
pojedinaca, porodica i društvenih grupa.  
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U 2014.godini prema raznim osnovama u ustanovi je zaprimljeno 
1482 predmeta, 867 predmeta su interno zadužena, a u 530 predmeta 
proveden upravni postupak.  
 
Od toga:  
 

 
Red.br. 

 
Oblik zahtjeva 

Broj 
Zahtjeva 

 
1. 

Stručni i savjetodavni rad, (socijalne 
anamneze, nalaz i mišljenje psihologa), 
dopisi i akti po službenoj dužnosti  

 
457 

 
2. 

 
Uvjerenja o poslovnoj sposobnosti 

 
73 

 
3. 

 
Stalna novčana i druga materijalan pomoć 

 
1 

 
4. 

 
Jednokratne i izuzetne novčane pomoći 

 
142 

 
5. 

  
Potpuno usvojenje 

 
41 

 
6. 

 
Smještaj u ustanovu  

 
11 

 
7. 

 
Lica sa invaliditetom  

 
34 

 
 

8. 

Posredovanje,odnosi u porodici, nasilje u 
porodici, savjetovanje sa psihologom, nalaz 
defektologa, mišljenje za maloljetničko 
sklapanje braka, utvrđivanje očinstva, 
davanje mišljenja i prijedloga sudskim 
organima     

 
 

137 
 
 

 
9. 

 
Nasilje nad djecom  

 
1 

 
10. 

 
Civilne žrtve rata 

 
19 

 
11. 

Priznavanje prava za porodilje u radnom i  
     van radnog odnosa    

 
124 

 
12. 

 
Starateljstvo 

 
46 

 
13. 

 
Zdravstvena zaštita    

 
110 

 
14. 

 
Kategorizacija 

 
5 

 
15. 

 
Maloljetnička delinkvencija 

 
30 

 
16. 

 
Uvjerenja i saglasnosti  

 
251 

 
 

 
U K U P N O:.   

 
1482 

 
Tabela br:8. Prikaz ukupnog broja zaprimljenih zahtjeva u 
2014.godini  
 



 16 

4. ZAŠTITA CIVILNIH ŽRTAVA RATA 
 
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o osnovama socijalne 

zaštite, zaštite civilnih žrtava rata i zaštite porodice sa djecom od 18. jula 
2006.godine, a koji je u primjeni od 01.09.2006.godine, civilnom žrtvom rata 
smatra se lice kod kojeg je tokom rata ili neposredne ratne opasnosti, usljed 
ranjavanja ili nekog drugog oblika ratne opasnosti, usljed ranjavanja ili nekog 
drugog oblika ratne torture nastupilo oštećenje organizma, što uključuje 
mentalno oštećenje ili značajno narušavanje zdravlja ili nestanak ili pogibiju 
tog lica.  

 
Status civilne žrtve rata priznaje se:  
1) licu kod kojeg je nastupilo oštećenje organizma od najmanje 

60% ili značajno narušavanje zdravlja usljed mučenja, 
nehumanog ili ponižavajućeg postupanja, nezakonitog 
kažnjavanja, protupravnog lišavanja slobode, zatvor, 
koncentracioni logor, internacija, prinudni rad u toku ratnog 
stanja ili neposredne ratne opasnosti,  

2) licu kod kojeg je nastupilo oštećenje organizma od najmanje 
60% u vezi sa ratnim događajima (bombardovanja, ulične 
borbe, eksplozija ratnog materijala, zalutali metak i sl.),  

3) licu kod kojeg je nastupilo oštećenje organizma od najmanje 
60% od eksplozije zaostalog ratnog materijala nakon završetka 
rata,  

4) licu kod kojeg je nastupilo oštećenje organizma od najmanje 
60% u vezi sa diverzantskim, terorističkim akcijama kojima se 
ugrožava sigurnost i ustavni poredak Federacije,  

5) članovima porodice nestalog lica, ako je nestalo lice bilo civil 
odnosno nije bio pripadnik oružanih snaga,  

6) članovima porodice lica koje je poginulo u vezi sa ratnim 
događajima (bombardovanje, ulične borbe, eksplozija ratnog 
materijala, zalutali metak i sl.). 

 
Status civilne žrtve rata priznaje se licima  kod kojih je došlo do 

naknadnog oštećenja organizma – ispoljene i pogoršane bolesti, dugog perioda 
inkubacije, gubitak ekstremiteta i vida oba oka zbog pogoršanja općeg 
zdravstvenog stanja, mentalnog oštećenja i drugih oštećenja organizma, a 
nastalih zbog gore navedenih okolnosti.  

Poseb nom kategorijom civilnih žrtava rata smatraju se lica koja su 
preživjela seksualno zlostavljanje i silovanje.  
Civilne žrtve rata – invalidi razvrstavaju se prema utvrđenom procentu 
tjelesnog oštećenja u šest grupa.  

 
Iznos lične invalidnine različit je od grupe oštećenja organizma i 

određuje se u visini od 70% mjesečnog iznosa lične invalidnine ratnog 
vojnog invalida, i to 50% sredstava se isplaćuje iz budžeta Fedaracije  i 
20 % iz budžeta Kantona.  
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4.1.Tabelarni prikaz broja korisnika lične invalidnine CŽR-a u 
2014.godini – lica kod kojih je nastupilo tjelesno oštećenje od 
najmanje 60% zbog rane, povrede i ozljede zbog ratnih dejstava.  
 
 
PROCENAT  OŠTEĆENJA I BROJ KORINSIKA 
 

 
Procenat 
oštećenja  

 
100 % 
I grupa 

 
100 %  

II grupa 

 
90 % 

 
80 % 

 
70 % 

 
60 % 

 
Broj 

korisnika 

 
2 

 
1 
 

 
1 

 
1 

 
6 

 
7 

Tabela br:9. Prikaz  broja korisnika lične invalidnine CŽR-a  
 
  

U 2014.godini podneseno je 2 (dva) zahtjeva za ličnu invalininu koji su 
odbijeni kao neosnovani.  

Na evidenciji Ustanove nalazi se 18 (osamnaest) korisnika koji 
ostvaruju pravo po osnovu lične invalidnine CŽR-a.  
Dva lica prikazana u tabeli sa oštećenjem organizma 100% - I grupa, ostvaruju 
i dodatak za njegu i pomoć od strane drugog lica I stepen, te ortopedski 
dodatak  I stepen, tako da ova lica ostvaruju mjesečna novčana primanja u 
iznosu od po 1.342,28 KM. 

���� za II grupu lica sa 100% oštećenjem organizma i ortopedskim 
dodatkom II stepen mjesečna naknada iznosi 555,54 KM, (2 
korisnika),  

���� za III grupu sa 90% oštećenjem organizma i ortopedskim dodatkom 
III stepen mjesečna naknada iznosi 422,04 KM, (1 korisnik)  

���� za IV grupu sa 80% oštećenja organizma i ortopedskim dodatkom II 
stepen mjesečna naknada iznos 380,99 KM, (1 korisnik)  

���� za V grupu sa 70% oštećenjem organizma mjesečna naknada iznosi 
187,57 KM, (5 korisnika)  

���� za V grupu sa 70% oštećenjem organizma  i ortopedskim dodatkom II 
stepen mjesečna naknada iznosi 316,52 KM, (3 korisnika),  

���� za V grupu sa 70% oštećenjem organizma  i ortopedskim dodatkom 
III stepen mjesečna naknada iznosi 287,22 KM, (1 korisnik),  

���� za VI grupu sa 60% oštećenja organizma mjesečna naknada iznosi 
105,50 KM, (10 korisnika)  

���� za VI grupu sa 60% oštećenja organizma  i ortopedskim dodatakom 
III stepen mjesečna naknada iznosi 205,15 KM (2 korisnika). 

Vidljivo je da lice sa određenim stepenom oštećenja organizma može 
ostvariti i dodatak za njegu i pomoć druge osobe, te ortopedski dodatak, pa se 
kao takvo evidentira u različitim kategorijama oštećenja organizma.  
 Uz navedene korisnike lične invalidnine na evidenciji Centra za socijalni 
rad nalazi se 11 (jedanaest) korisnica naknada za posebnu kategoriju 
civilnih žrtava rata „Žene žrtve rata“, za koje naknada iznosi 70% od 
osnovice lične invalidnine RVI – a, što mjesečno iznosi 586,15 KM.  
U 2014.godini podneseno je 4 (četiri) zahtjeva za mjesečno lično primannja 
posebne kategorije, sva 4 (četiri) zahtjeva pozitivno rješena; 2 (dva) predmeta 
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dobila saglasnost od Kantonalnog ministarstva, dok za 2 (dva) predmeta nije 
okončana revizija od strane Kantonalnog ministarstva.  

 
 
 

Novi zahtjevi u 
2014.godini 

Priznata prava po 
zahtjevu od strane 
Prvostep. Organa 

 
 

Odbijen zahtjev   

 
4 
 

 
4 

 
/ 

  
4.2. Tabela br:10. Prikaz korisnika porodične invalidnine CŽR-a u 
2014.godini – naknade po osnovu smrti člana porodice. 
 
 
 

 
Ukupan 
broj 
izmijenjenih 
rješenja  

 
Izmjena oblika  

prava  

 
Prestanak prava 

zbog gubitka 
zakonskih uvjeta   

 
Prestanak prava 

zbog smrti  

 
52 

 

 
18 

 
12 

 
22 

 
Tabela br:11. Prikaz izmjena kod postojećih korisnika porodične  

     invalidnine: 
 
 

U 2014.godini podneseno je 13 (trinaest) zahtjeva za priznavanje 
prava na porodičnu invalidninu. Prvostepeni organ (Centar za socijalni rad) je 
donio rješenje o priznavanju prava u 12 (dvanaest) predmeta i ista uputio 
Drugostepenom organu (Kantonalnom ministarstvu) na reviziju, svi predmeti 
su pozitivno rješeni, dok  je 1 (jedan)  zahtjev odbijen kao neosnovan. 

Ukupan broj korisnika prava na porodičnu invalidninu do kraja 
2014.godine iznosi 352, pri čemu se jednim rješenjem Centra za socijalni 
rad pravo na porodičnu invalidninu može priznati i za više lica (npr. jednim 
rješenjem pravo se priznaje roditeljima ili suprugu/supruzi i djetetu/djeci 
ubijenog lica CŽR-a, kao suživaocima prava). 

Iznos porodične invalidnine različit je i određuje se u visini od 70% 
mjesečnog iznosa porodične invalidnine za porodice šehida i to 50% 
sredstva isplaćuje se iz budžeta Federacije i 20 %  iz budžeta Kantona.  

Novčana naknada od 01.01.2013.godine iznosi:za jednog člana porodice 
isplaćuje se u iznosu od 252,04 KM, za dvočlano domaćinstvo u iznosu od 
322,39 KM, za tročlano domaćinstvo 351,69 KM i za višečlano domaćinstvo 
381,00 KM mjesečno.  

 
Mjesečni obračun za naknade civilnih žrtava rata vrši Centar za 

socijalni rad i iste dostavlja Kantonalnom ministarstvu.  
 
Navedene naknade se isplaćuju putem tekućih računa korisnika, a 

analizom isplata izvršenom od strane Centra za socijalni rad Sanski Most 
utvrđeno je da je po osnovu prava lične i porodične invalidnine civilnih žrtava 



 19 

rata (CŽR-a) za korisnike s područja općine Sanski Most u 2014.godini 
ukupno isplaćeno 1,207,871.34 KM, od čega je iz budžeta Federacije 
BiH isplaćeno 861,113.94 KM, a iz budžeta Kantona 346,757.40 KM. 

Svim licima koja ostvaruju novčanu naknadu kao civilne žrtve rata lične 
i porodične invalidnine od 01.01.2013.godine osnovica za obračun iste umjesto 
574,10 KM iznosi 586,15 KM, isplata se vrši po rješenjima JU  „Centar za 
socijalni rad“ u 100% iznosu.  
 
 
5. ZAŠTITA PORODICE S DJECOM 
 
 Zaštita porodice s djecom podrazumijeva osiguranje porodice kroz 
materijalna i druga davanja, radi pomaganja u podizanju, odgoju i 
zbrinjavanju djece, kao i njihovom osposobljavanju za život i rad, a u 
najboljem interesu djeteta. Osnovno pravo porodice sa djecom je: dodatak na 
djecu, koji se, nažalost, nije provodio u USK-u niti u 2014.godini, iako je 
Kantonalnim zakonom o socijalnoj zaštiti, zaštiti civilnih žrtava rata i zaštiti 
porodice sa djecom („Sl.glansik USK-a“, br:5/00), članom 100. utvrđeno da je 
dječiji dodatak osnovno pravo koje ostvaruju porodice sa djecom.  

 
 
- Novčana pomoć za vrijeme trudnoće i porođaja žene – majke 
koja nije u radnom odnosu  
 
 
Pravo na ovaj vid pomoći ima majka koja nije u radnom odnosu u vidu 

isplate jednokratne pomoći za opremu novorođenog djeteta u iznosu od 
100,00,-KM koja se obezbjeđuju sredstvima Kantonalnog budžeta. 

 U toku 2014.godine zaprimljeno je ukupno 99 zahtjeva za priznavanje 
prava po ovom osnovu, 98 zahtjeva je pozitivno rješeno, 1 zahtjev je odbijen 
zbog isteka roka za priznavanje prva.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Grafik br:3. Prikaz broja podnesenih zahtjeva za nezaposlene porodilje   
                   u 2012, 2013 i 2014.godini 
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- Novčana pomoć za vrijeme trudnoće i porođaja žene – majke 
koja je u radnom odnosu   
 
Naknada za ovaj vid zaštite utvrđuje se u procentu od 50% od ostvarene 

prosječne plaće u periodu od 6 mjeseci prije porođaja valorizovane po osnovi 
rasta plaća na području kantona u tom periodu. 

Broj podnesenih zahtjeva za priznavanje prava novčane pomoći po ovom 
osnovu u 2014.godini  je 25 od čega je 25 zahtjeva rješeno pozitivno.    
 
 
5.1. Porodično pravna zaštita  
 
 Porodičnom zaštitom uređuju se prava i dužnosti članova porodice, 
prava i dužnosti bračnih drugova, kao i obaveze roditelja prema djeci i 
obrnuto.  
Osnovni zakonski propis koji regulira porodično pravne odnose je Porodični 
zakon, kojim su Centru za socijalni rad utvrđena ovlaštenja u; postupcima 
razvoda braka tj. posredovanja, kao i stručne pomoći zaštite prava i interesa 
članova porodice u svim slučajevima poremećenih bračnih odnosa.  
Tokom 2014.godine Centar za socijalni rad Sanski Most je zaprimio je 21 
(dvadesetjedan) zahtjev za posredovanje, u skladu s tim proveo postupak 
mirenja bračnih partnera,  nadležnim sudskim organima uputio mišljenje o 
povjeravanju djece,  kontaktiranju i izdržavanju i učestvovao u postupcima 
razvoda braka pri nadležnom Sudu.  

Pored navedenog u 56 (pedesetšest) porodica Centar je učestvovao u 
uređivanju porodičnih odnosa i obavio savjetovanje, od kojih je u 22 
(dvadesetdvije) porodice došlo do nasilja u porodici. Dodatno u 58 
(pedesetosam) predmeta na zahtjev sudskog organa Centar je proveo 
postupak i dostavio mišljenje i prijedloge bitne u donošenju konačnih sudskih 
odluka, a koje su se između ostalog odnosile na postupke utvrđivanja 
očinstva, izmijenu odluke o povjeravanju djece, kontaktiranja, visini 
izdržavanja i sl.  

Tokom 2014.godine Centar je zaprimio 13 (trinaest) prijava od strane 
trećih lica vezano za društveno negativna ponašanja osoba na području 
Općine, izvršio analizu i ovisno o potrebama proveo postupke u cilju zaštite 
prava i interesa osoba društveno negativnog ponašanja.  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Grafik br:4. Prikaz broja podnesenih zahtjeva u postupku  
                   posredovanja  u 2012, 2013 i 2014.godini 
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Oblik prava 
 

Broj zahtjeva 
 
Posredovanje  

 
21 

 
 
Nasilje u porodici 

 
22 

 
Odnosi u porodici  

 
34 

 
Društveno negativne pojave 

 
13 

 
Utvrđivanje očinstva  

 
15 

 
Zahtjevi za pomoć i intervenciju, 
savjetovanje sa psihologom 

 
25 

 
Davanje mišljenja i prijedloga sudskim 
organima   

 
58 

 
 
5.2. Starateljstvo 
  
 Starateljstvo je oblik zaštite maloljetnih lica bez roditeljskog staranja i 
punoljetnih lica koja nisu sposobna ili koja nisu u mogućnosti                                          
starati se o sebi, svojim pravima, interesima i obavezama. Svrha starateljstva 
je zamjena roditeljskog staranja, odnosno zaštita ličnosti i interesa punoljetnih 
štićenika, naročito njihovim liječenjem i osposobljavanjem za samostalan život 
i rad. To znači da poslove starateljstva vrši Organ starateljstva preko 
imenovanog staraoca ili neposredno preko stručnog lica.  

 
Tokom 2014.godine Centar za socijalni rad provodio je i posebnu  

zaštitu nad maloljetnim i odraslim licima bez odgovarajuće porodične zaštite 
putem Organa starateljstva, a u skladu sa novim Porodičnim zakonom 
(„Sl.novine Federacije BiH“, br:35/05) koji je u primjeni od 28.12.2005.godine. 
U skladu sa odredbama Porodičnog zakona Organ starateljstva u 
pripremanju, donošenju i provođenju svojih rješenja, odnosno pojedinih mjera 
koristi sve oblike socijalne zaštite, metode socijalnog i drugog stručnog rada, 
kao i usloge socijalnih, zdravstvenih, obrazovno – odgojnih i drugih 
organizacija i ustanova.  

Starateljstvom za posebene slučajeve pruža se zaštita osobama koja 
imaju poslovnu sposobnost, ali su faktički spriječena da lično u pojedinim 
poslovima i sporovima, odnosno onemogućena su za određeno vrijeme 
samostalno djelovati i kvalificira se:  

 a.  staralac odsutnom licu,  
b. staralac nepoznatom vlasniku imovine,  
c.  posebni staralac,  
d.  staralac nad stranim državljaninom,  
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e.  ostali slučajevi starateljstva: (staralac teško bolesnom i nemoćnom 
licu, staralac začetka, staralac lica koje izdržava kaznu lišenja slobode, 
staralac umrlom licu, postavljanje staraoca od suda).  

  
U 2014.godini zaprimljeno je 46 zahtjeva za stavljanje lica pod 

starateljstvo koja se odnose na punoljetna lica, od kojih: 
���� 20  po službenoj dužnosti,  
����  26 na osnovu dopisa Općinskog suda,  

 

Grafik br:5. Prikaz broja podnesenih zahtjeva za starateljstvo  
                    punoljetnih lica  u 2012, 2013 i 2014.godini 
 
 

Od navedenog za 9 (devet) lica proveden je postupak i donešeno  
rješenje o starateljstu na osnovu Odluke suda kojom je za 7 (sedam) lica u 
potpunosti oduzeta poslovna sposobnost, za 2 (dva) lica djelimično oduzeta 
poslovna sposobnost. 

 
- Za 11 (trinaest)  lica Centar za socijalni rad je pokrenuo postupak za 

oduzimanje/ograničavanje poslovne sposobnosti po službenoj dužnosti pred 
Općinskim sudom u Sanskom Mostu, te donio rješenja o privremenom 
starateljstvu.  

- Za 15 (petnaest)  lica na traženje Općinskog suda postavljen je 
staratelj za poseban slučaj zbog utvrđivanja smrti. 

- Za 4 (četiri) lica postupak je obustavljen (za 4 lica postupak 
obustavljen zbog smrti i 1 postupak obustavljen na zahtjev predlagateljice),  

- Za 7 (sedam) lica postupak je u toku.  
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Ukupno punoljetnih  lica pod 
starateljstvom 

 

 
Novi zahtjevi u 2014.god. 

 
Zahtjevi na osnovu dopisa  
Općinskog suda  

 
95 

 

 
22 

 
26 

 
Tabela br:13. Prikaz punoljetnih lica pod starateljstvom  
 
Prema evidenciji Centra za socijalni rad Sanski Most u 2014.godini pod 

starateljstom se nalazi ukupno 95 punoljetnih lica.  
Kako je već navedeno Organ starateljstva provodi postupke strateljstva i 

nad maloljetnim licima. 
Centar za socijalni rad tj. Organ starateljstva preuzima staranje o 

maloljetnoj djeci onda kada roditelji nad njima ne vrše roditeljsko pravo. 
Porodični zakon normira da se pod starateljstvo stavljaju maloljetna lica u 
slučajevima:  

a.  kad su roditelji umrli, nestali ili su nepoznatog boravišta duže od    
   jedne godine,  
b.  kad je roditeljima oduzeto roditeljsko pravo,  
c.  kad je roditeljima oduzeta poslovna sposobnost ili je još nisu  

stekli ili im je ograničena,  
d.  kad su roditelji kroz duže vrijeme zanemarili čuvanje i vaspitanje 

djece,  
e.  kad su roditelji odsutni ili nisu u mogućnosti redovno se starati o  

svojoj djeci, a nisu ga povjerili na čuvanje i vaspitanje licu za koje 
je Organ starateljstva utvrdio da ispunjava uslove za staraoca.  

 

Grafik br:6. Prikaz broja podnesenih zahtjeva za starateljstvo  
                   maloljetnih lica u 2012, 2013 i 2014.godini 
 
 

Tokom 2014.godine na evidenciji Centra se nalazilo 41 
(četrdesetjedno)  maloljetno lice pod starateljstvom, od toga za 7 (sedam) lica 
je prestalo starateljstvo i to: za 4 (četiri) maloljetna lica prestalo pravo zbog 
punoljetstva, za 2 (dva) maloljetna lica izvršeno usvojenje i 1 (jedno) 
maloljetno lice je zbrinuto u biološku porodicu.   
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Na evidenciji pod starateljstvom Centra za socijalni rad zaključno sa 
31.12.2014.godinom nalazi se ukupno 34 (tridesetčetiri) maloljetna lica, od 
toga za 18 (osamnaest) maloljetnih lica neposredno starateljstvo, za 9 
(devet) maloljetnih lica posredno starateljstvo i 7 (sedam) maloljetnih lica 
posebno starateljstvo.  

 
   

 
Ukupno maloljetnih  lica 

pod starateljstvom 
 

 
Novi zahtjevi u 

2014.god. 

 
41 

 
7 
 

 
Tabela br:14. Prikaz maloljetnih lica pod starateljstvom  

 
 
5.3.  Maloljetnička delinkvencija 
 Maloljetnička delinkvencija predstavlja problem društvene zajednice i 
predstavlja uključivanje većeg broja institucija u rješavanju i prevenciji 
problema. Zajedničkim djelovanjem problem bi se mogao smanjiti, a 
maloljetnicima pružiti šansa da krizu prevaziđu, uspostavljajući adekvatnu 
komunikaciju sa sredinom, zadovoljavajući potrebe i ostvarujući se kao 
ličnosti. 
 Maloljetnička delinkvencija kao problem društvene zajednice zahtjeva 
preventivni rad i djelovanje koji ima za cilj da djeluje na pojavu maloljetničke 
delinkvencije prije nego što maloljetnici dođu u sukob sa zakonom, odnosno 
postanu registrovani od strane organa gonjenja i sudskog sistema kao 
prekršioci zakona. Problematična ponašanja maloljetnika, koja u velikom broju 
završavaju kao krivična, moguće je registrovati u periodu prelaska na 
razrednu nastavu (V razred osnovne škole), a u nekim slučajevima i znatno 
ranije. Ukoliko bi već u tom periodu krenuo organizovan rad u okviru škola sa 
djecom sa smetnjama u ponašanju, i roditeljima, koji se pokažu kao 
disfunkcionalni, čini nam se da bi se postigli dobri rezultati na smanjenju 
asocijalnog ponašanja mladih. U okviru ove akcije bilo bi neophodno uključiti i 
širu društvenu zajednicu, koja bi osobito preko medija mogla isticati značaj 
pozitivnih društvenih vrijednosti.  
 U saradnji sa PU Sanski Most, Općinskim sudom i Općinskim 
tužilaštvom, JU "Centar za socijalni rad" Sanski Most radi na otkrivanju, 
praćenju i otklanjanju posljedica maloljetničke delinkvencije.  
U 2014.godini broj zaprimljenih zahtjeva po službenoj dužnosti od strane 
Općinskog suda je 30 (trideset); od čega se 18 (osamnaest) odnosi na 
prekršajni postupak prema maloljetnicima, 10 (deset) saradnja sa policijskom 
upravom, a 11 (jedanaest) sa tužilaštvom i 6 (šest) na krivični postupak, pri 
čemu se evidentira znatno smanjenje broja počinjenih krivičnih djela 
maloljetnika u odnosu na 2013.godinu. Od gore navedenih maloljetnih  
počinioca 1 (jedan) maloljetnik je izvršio prekršajna djela u više navrata. 

U saradnji sa PU Sanski Most za 10 (deset) slučaja prijavljene 
maloljetničke delinkvencije proveden je postupak i obavljen odgovarajući psiho 
– socijalni tretman.  
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Izrečene mjere u 2014.godini:  
- za 2 (dva)  maloljetnika izrečena mjera „pojačan nadzor od strane 

roditelja“,  
U svih 30 (trideset) slučajeva Centar je proveo postupak i 

učestvovao u radnjama pred Sudom, te u skladu sa mjerama izrečenim 
od strane Suda vrši praćenje ponašanja maloljetnika.  

Grafik br:7. Prikaz broja počinjenih prekršajnih djela od strane 
maloljetnika u 2012, 2013 i 2014.godini  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Grafik br:8. Prikaz broja počinjenih krivičnih djela od  strane  
                   maloljetnika u 2012, 2013 i 2014.godini  
 

Iz grafikona broj 7. vidljivo je da je u 2014.godini došlo do znatnog 
smanjenja ukupnog broja prekršajnih postupaka koji se odnosi na maloljetna 
lica. Međutim iz grafikona broj br:8. vidljivo je da u 2014.godini došlo do 
blagog porasta broja počinjenih krivičnih djela od strane maloljetnika.  
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6.ZDRAVSTVENA ZAŠTITA  
  

Pravo na zdravstvenu zaštitu ostvaruju korisnici različitih vidova 
socijalne i dječije zaštite koji navedeno pravo nemaju po nekom drugom 
osnovu, ali i neosigurane socijalno ugrožene osobe, a u skladu sa Odlukom 
Vlade USK-a  br: 03-017-1804/2005 od 29.06.2005.godine  i Instrukcijom za 
primjenu Odluke broj: 03/017-1804/2005 godine.  

U 2008.godini stupio je na snagu Zakon o izmjenama i dopunama 
Zakona o zdravstvenom osiguranju („Sl. novine Federacije BiH“, br:70/08), 
gdje se određene izmjene i dopune odnose i na obaveze Centara za socijalni 
rad za vođenje postupka priznavanje prava na zdravtsveno osiguranje  
određenih osoba (starijih od 65 godina i djece do polaska u školu). Također je i 
dalje na snazi i primjena Odluke Vlade USK-a broj:03/017-1804/2005. 
godine, a koja se odnosi na način i postupak za priznavanje prava na 
zdravstveno osiguranje neosiguranih socijalno ugroženih osoba, kojom se 
povećao obim posla u ovom dijelu. Po Odluci Vlade zaključno sa 
31.12.2014.godine ukupno je osigurano 756 korisnika, od čega  je 141 djece.  

U 2014.godini podneseno je 110 zahtjeva, od čega je četiri (4) 
zahtjeva odbijeno kao neosnovano, za jedan (1) zahtjeva nije okončan 
postupak, te u 3 (tri)  stranke su odustale od zahtjeva, za 102 zahtjev su 
priznata prava na zdravstveno osiguranje.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Grafik br:9. Prikaz broja zahtjeva zdravstvene zaštite u 2012,                  
2013  i 2014.godini. 
 
 Po osnovu stalne osnovne novčane pomoći zdravstveno su osigurana 17 
lica, po osnovu CŽR-a 49 lica, po osnovu smještaja u Ustanovu 44 lica i po 
osnovu starateljstva djece i odraslih lica osigurano je ukupno 12 lica.  
 Ukupan broj zdravstveno osiguranih lica putem Centra za 
socijalni rad u 2014.godini je 756.  
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7. FINANSIJSKI POKAZATELJI USTANOVE: 
 
 
 
Bilans stanja (tabelarni prikaz) 
 

      U istom obračunskom  U obračunskom  Index  

  Broj  POZICIJA periodu predhodne  periodu tekuće (5/4)  

Red.br:  Konta   godine  godine    

1   I         AKTIVA    
  
2 
  

100000+ 
200000 
  

A. Gotovina, kratkoročna  
potraživanja, razgraničenja  
i zalihe (od 3 do 5)  326.898,00 426.072,00 1,31 

3 110000 
Novčana sredstva i plemeniti 
metali 7.929,00 6.536,00 0,83 

4 130000 Kratkoročna potraživanja  228.615,00 359.892,00 1,54 

5 190000 Kratkoročna razgraničenja  90.354,00 59.644,00 0,66 

6 000000- B. Stalna sredstva (od 7do 9) 20.433,00 16.519,00 0,79 

7 11000 Stalna sredstva  56.468,00 56.468,00  

8 11900 Ispravka vrijednosti  36.035,00 39.949,00  

9 011-0119 
Neotpisana vrijed. stalnih 
sredstava(7 - 8) 20.433,00 16.519,00  

        
10   UKUPNA AKTIVA (2+60)=21 347.331,00 442.591,00 1,28 

11   II           PASIVA     
12 
  

300000 
  

A. Kratkoročne obaveze  
i razgraničenja (od 13 do 16) 313.146,00 442.591,00 1,42 

 
13 310000 Kratkoročne tekuće obaveze  117.257,00 187.967,00 1,61 

14 340000 Obaveze prema djelatnicima  67.150,00 67.036,00  

15 341531 
Obaveze prema korisnicima 
socijalne  zaštite   128.739,00 184.892,00 1,44 

16 390000 Kratkoročna razgraničenja   2.696,00  

17 400000 B. Dugoročne obaveze    

18 500000 C. Izvor stalnih sredstava  34.185,00 /  

19 510000 Izvor stalnih sredstava   30.272,00  

20 590000 Neraspoređeni višak rashoda   -30.272,00  

21   
UKUPNA PASIVA 
(12+17+18)=10 347.331,00 442.591,00 1,28 
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     Analiza bilans stanja:  
     Ukupna aktiva: 426.072,00 KM 
 
     Novčana sredstva koja se nalaze na žiro računu u iznosu od 6.536,00 KM, 
odnose se na participacije  za smještaj u ustanove i domove. 
       Kratkoročna potraživanja u iznosu od 359.892,00  KM, odnose se  na:  
- potraživanja od staratelja za smještaj u ustanovu 10.916,00 KM,  
- potraživanja od Kantona za socijalna davanja i to:  
majke porodilje  februar –decembar 2014; 
socijalna pomoć  i smještaj  u Ustanove socijalne zaštite april –decembar 
2014.godine. 
     Kratkoročna razgraničenja u iznosu od 59.644,00 KM odnose se na      
sredstva koja su doznačena u januaru i februaru 2015.godine iz Općinskog  
budžeta namijenjena za obaveze plaća za oktobar - novembar mjesec 
2014.god., sredstva od participacije porodica ili lične invalidnine za smještaj u 
Ustanove socijalne zaštite, te sredstva za jednokratne pomoći u iznosu od 
1.000,00 KM.     
   
       Ukupna pasiva: 442.591,00 KM 
          
      Kratkoročne  obaveze:    

1. obaveze prema dobavljačima za materijalne troškove i  obaveze za  
smještaj  štićenika  u ustanove socijalne zaštite:april –decembar 
mjesec 2014.godine                 187.967,00 KM 

2. obaveze prema uposlenicima za oktobar, novembar i  decembar 
mjesec 2014.godine u iznosu od                            67.035,00 KM 

            3. obaveze prema korisnicima  socijalne zaštite april-decembar  
       2014.godine i majke porodilje februar-decembar 2014.godine u  
       iznosu od          184.893,00 KM 

            4. obaveze –za majku porodilju-uposlenicu ustanove          2.696,00KM  
 
Analiza  pojedinih  prihoda  u odnosu na 2013.godinu. 
            

     OPIS  2013. godina  2014.godina   INDEX 
 3/2 

 
Grant od Općine  

 
298.130,00 

 
297.080,00 

 
0,99 

Grant za jednokratne pomoći 
Sred za prevoz učenika 

10.000,00 
6.710,00 

10.000,00 
5.600,00 

 
0,94 

Grant od Kantona   
220.014,00 

 
86.103,00 

 
-39,10 

Prihod od participacija za 
smještaj  

 
119.836,00 

 
138.355,00 

 
1,16 

 

 
Prihod od kamata  

 
13,00 

 
13,00 

 
 

 
Prihodi –Grant od Federacije 
Donacija osnovnog sredstva   

 
2773,00 

 
1.469,00 

 
-0,53 

Prihod od sindikata -  
180,00 

  

  
Ukupno  

 
734.960,00 

 
538.620,00 

 
-0,73 
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Račun prihoda i rashoda (tabelarni prikaz) 

       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
U istom 

obračunskom  U obračunskom  Index  

 Broj  POZICIJA 
periodu 

predhodne  periodu tekuće (5/4)  

  Konta   godine  godine    

1 600000 I RASHODI (2+19)  868.611,00 909.312,00 1.04 

2 610000 A. Tekući rashodi  868.611,00 909.312,00  

     (3+6+7+16+19)      

      

3 611000 Plaće i naknade troškova  274.879,00 272.239,00 0,99 

  zaposlenih (4+5)     

4 611100 Bruto plaće i naknade  225.246,00 225.670,00  

5 611200 Neto nakn. top.obrok,prevoz, 49.633,00 46.569,00  

6 612000 Doprinos poslodavca   23.647,00 23.704,00 1,18 

7 613000 
Izdaci za materijal i usluge 
(8-15) 32.204,00 30.210,00 0,99 

8 613100 Putni troškovi  1.562,00 1.009,00 1,62 

9 613200 Izdaci za energiju  8.539,00 7.119,00 1,08 

10 613300 Izdaci za komunalne usluge 7.666,00 8.412,00 1,13 

11 613400 Nabavka materijala  2.308,00 2.586,00 -0,87 

12 613500 prevoz i goriv  3.523,00 2.583,00 1,43 

13 613700 Izdaci za tekuće održavanje  1.983,00 2.204,00 0,48 

14 613800 Izdaci osiguranja, bank.usluga 2.121,00 2.021,00 0,67  

15 613900 Ugovorene usluge i druge usl. 4.500,00 4.275,00 1,01 

16 614000 Tekući grantovi (17-18) 537.881,00 583.159,00 1,08  

17 614200 Grantovi pojedincima  265.155,00 228.050,00 0,95 

18 614300 
Grantovi neprofitnim 
organizacijama 272.726,00 355.109,00 1,62 

20 700000 II. Prihodi   657.656,00 538.620,00 0,89  

21 720000 B. Neporezni prihodi  119.849,00 138.368,00 1,15 

22 730000 C. Tekuće potpore (grantovi)  537.807,00 400.252,00 -0,69  

23 732000 Od ostalih nivoa vlasti   400.252,00  

24  
–višak prihoda  
visak rashoda  210.955,00 370.692,00 1,75 
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2. Rashodi      
   
Tekući grantovi  
       

 Tekući grantovi odnose se na socijalna davanja kao što su jednokratne 
novčane pomoći, izuzetne novčane pomoći, stalna socijalna pomoć, naknade 
za majke porodilje i smještaj u ustanove socijalne zaštite.  
Ukupni izdaci za 2014.godinu iznose 583.159,00 KM i u odnosu na 2013. 
godinu su veći za 1,08 %  ili  45.278,00 KM. 

 - Za jednokratne i izuzetne novčane pomoći socijalno ugroženim licima 
iz Općinskog budžeta doznačeno je i isplaćeno 10.000,00 KM iako je planom 
predviđeno 12.000,00 KM. 

- Za prevoz učenika isplaćeno je 5.600,00 KM. 
        Za lica koja se na evidenciji Ustanove vode kao korisnici stalne novčane 
pomoći, štićenici smješteni u Ustanove socijalne zaštite i majke porodilje, 
Ministarstvo zdravstva i socijalne politike Bihać doznačava sredstva  na 
osnovu  mjesečnog trebovanja.  
       Mjesečne potrebe za davanja po osnovu stalne socijalne pomoći i tuđe 
njege iznose 2.210,00 KM, a ukupni troškovi po ovom osnovu u 2014.godini  
iznose 26.530,00 KM. 
     Mjesečne naknade za majke porodilje u radnom odnosu kreću se u rasponu 
387,00 - 950,00 KM, što ovisi o prosjeku plaće porodilje.  
      Mjesečne potrebe za, u prosjeku 30 korisnica, po ovom osnovu iznose 
14.560,00 KM, te je za ovaj vid socijalnih davanja u 2014.godini ukupno 
utrošeno 174.720,00 KM. 
Po Odluci Vlade USK-a od jula mjeseca 2014.godine zdravstveno osiguranje 
koje se obračunava na iznos naknade majke porodilje pada na teret 
poslodavca. 
     Za majke porodilje koje nisu u radnom odnosu isplaćena je jednokratna 
novčana pomoć u iznosu od 100,00 KM. Ukupni izdaci po ovom osnovu u 
2014.godini  su 9.400,00 KM 
        Mjesečni troškovi po osnovu smještaja korisnika u Ustanove socijalne 
zaštite iznose 29.509,00 KM, a ukupni troškovi u 2014.godini iznose 
354.109,00 KM. Dio troškova, 38% participiraju sami korisnici usluga, iz 
sredstava lične invalidnine i penzije, kao i srodnika, a ukupna participacija  
iznosi 138.355,00 KM.    
 
  Nepokriveni dio troškova -Višak rashoda nad prihodima u iznosu od 
370.692,00 KM izmiriće se DOZNAKOM sredstava iz Kantonalnog i Općinskog 
budžeta u narednom periodu. 
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  Posebni podaci o plaćama i broju zaposlenih:  
 

Red.    

 
U obračunskom   

 U obračunskom 

br:  O P I S 
Periodu prethodne 

godine  periodu tekuće 
     godine  

1 UKUPNO 2+5  248.892,00 249.374,00 

2 
Ukupne neto plaće i naknade 
(3+4)  155.425,00 155.712,00 

3 Neto plaće  138.357,00 134.673,00 

4 Neto naknade  17.068,00 21.039,00 

5 
Ukupni doprinosi iz plaća i 
naknada /6+10/ 93.467,00 93.662,00 

6 Doprinosi na teret zaposlenih -    
  na plaće i naknade (7+8+9)  69.820,00 69.958,00 
7 Za invalidsko - penzioni fond 38.286,00 38.364,00 

8 Za zdravstveno osiguranje  28.151,00 28.209,00 

9 Za osiguranje od nezaposlenosti  3.383,00 3.385,00 

10 Ukupni doprinosi poslodavca    
  na plaće i naknade  23.647,00 23.704,00 

11 Za invalidsko - penzioni fond 13.513,00 13.549,00 

12 Za zdravstveno osiguranje  9.008,00 9.027,00 

13 Za osiguranje od nezaposlenosti  1.126,00 1.128,00 
 

14 Za ostale doprinose    

 
Prosječan broj zaposlenih na 
osnovu radnih sati  

 

14 

 

14 

 

 
9. STRUČNA ZASTUPLJENOST  

 
 

Radno mjesto 
 

Broj izvršitelja 
 

Stručna sprema 
DIREKTOR  1 VSS 

dipl.socijalni radnik 3 VSS 
dipl. pravnik 1 VSS 

dipl.defektolog 1 VSS 
upravni pravnik 1 VŠS 
računovodstvo 1 SSS 

administrativni radnici 4 SSS 
vozač 1 SSS 

radnik na održavanju 
čistoće 

 
1 

 
SSS 

 
Tabela br:19. Prikaz stručne zastupljenosti   
 



 32 

 
 
 
10. ZAKLJUČAK 
  

Na osnovu iznesenog činjeničnog stanja u izvještajnom periodu od 
01.01. do 31.12.2014.godine zaključuje se da je JU „Centar za socijalni rad“ 
Sanski Most realizirao sve planske i programske aktivnosti u skladu sa 
Zakonskim propisima.  
Centar za socijalni rad je u 2014.godini, u odnosu na prethodnu godinu proveo 
znatno više postupaka koji su se odnosili na starateljstvo punoljetnih lica.   
 Evidentira se smanjenje broja maloljetnih lica počinilaca prekršajnih 
djela u odnosu na prethodnu godinu, a neznatno povećanje broja maloljetnika 
krivičnih  djela  za koje se vodio sudski postupak u odnosu na prethodnu 
godinu. 
  Također, evidentira se smanjenje broja porodilja u radnom odnosu, a 
neznatno povećanje nezaposlenih porodilja.  

Najznačajnije povećanje obima poslova evidentira se u oblasti porodično 
pravne zaštite, odnosno broja slučajeva narušenih porodičnih odnosa i nasilja 
u porodici.  

Kad su u pitanju ostali postupci koji se vode u Centru za socijalni rad 
nije zabilježeno statistički značajno povećanje niti smanjenje. 

Zahvaljujući SSNESP Projektu Jedinice za implementaciju projekata 
socio-ekonomske podrške, obuke i prezapošljavanja Federalnog ministarstva 
rada i socijalne politike ažurirana je elektronska baza svih novčanih naknada 
korisnika socijalne zaštite na području općine Sanski Most. 
 Kada je u pitanju finansijsko poslovanje zaključuje se da su planirana, 
a nedospjela sredstva iz budžeta Općine i Kantonalnog ministarstva 
prouzrokovala problematiku korisnicima socijalnih davanja i majkama 
porodiljama, što se planira izmiriti u toku 2015.godine. 
   
      
 

 
P R E D S J E D N I K 

Upravnog odbora 
JU „Centar za socijalni rad“ 

Sanski Most 
 

_______________________________ 
dr. Dušanka Ćehajić  


