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UVOD: 
 
Programske aktivnosti JU „Centar za socijalni rad“ Sanski Most prvenstveno su 
rugelisane Odredbama slijedećih Zakona i propisa: 
 

� Zakon o socijalnoj zaštiti, zaštiti civilnih žrtava rata i zaštiti porodice sa djecom, 
(„Sl. novine Federacije BiH“, br: 36/99, 54/04, 39/06 i 14/09) 

�  Porodičnim zakonom Federacije BiH („Sl.novine Federacije BiH“ br:35/05 i 
41/05) 

�  Zakonom o zaštiti od nasilja u porodici („Sl. novine Federacije BiH“, br: 20/13),  
� Zakonom o zaštiti osoba sa duševnim smetnjama, („Sl. novine Federacije BiH“, 

br:31/01 i 40/02) , 
� Zakonom o zdravstvenom osiguranju, („Sl.novine Federacije BiH“, br:30/97, 

7/02 i 70/08), 
� Krivičnim zakonom, („Sl. novine Federacije BiH“, br:36/03),  
�  Odluke Vlade USK-a broj: 03/017-1804/2005 godine, a koja se odnosi na način 

i postupak za priznavanje prava na zdravstveno osiguranje neosiguranih 
socijalno ugroženih osoba, 

� Uputstvima o primjeni Kantonalnog i Federalnog ministarstva. 
 
  

Djelatnost JU „Centar za socijalni rad“ Sanski Most u 2015.godini odvijat će se u 
skladu sa programskim ciljevima i sadržajima socijalne i dječije zaštite na području 
koje pokriva, ovisno od cjelokupnih društvenih kretanja, a posebno od financijskih 
sredstava koja će biti utvrđena za rad ustanove budžetom Osnivača i budžetom 
Kantona za 2015.godinu.  

 
 
◄ Radne aktivnosti Centra:  
 
Sastavni dio Programa rada za 2015.godinu je programska orijentacija koja se 

zasniva na pozitivnim rezultatima provedenih aktivnosti u prethodnoj godini i bit će u 
znaku kontinuiteta u izvršavanju poslova iz djelokruga nadležnosti:  

� Vođenje prvostepenog upravnog postupka vezano za ostvarivanje prava iz 
oblasti socijalne zaštite, zaštite civilnih žrtava rata i zaštite porodice sa 
djecom, zdravstvene zaštite, zaštite neratnih invalida;  

� obavljanje poslova ovlaštenjima datim Organu starateljstva utvrđenih 
Porodičnim zakonom i drugim podzakonskim aktima;  

� obavljanje poslova koji su Krivičnim zakonom i Zakonom o krivičnom 
postupku u odnosu na maloljetne počinioce krivičnih djela stavljeni u 
nadležnost Centra za socijalni rad;  

� djelovanje na otkrivanju uzroka i stanja socijalne potrebe i organiziranju 
aktivnosti od preventivnog značaja iz oblasti socijalne zaštite;  

� saradnja sa  pravosudnim organima, pravnim osobama, Organom uprave, 
građanima, udruženjima građana, nevladinim organizacijama  u cilju 
unapređenja kvalitete socijalnog rada;  

� vođenje propisane evidencije i prikupljanje dokumentacije o korisnicima 
socijalne zaštite, te oblicima i uslugama socijalne zaštite, korisnicima civilnih 
žrtava rata i zaštite porodice sa djecom i dostavljanje podataka Nadležnim 
ministarstvima;  
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� neposredno pružanje usluga socijalnog rada i obavljanje savjetodavnog rada.   
 
Osnovna koncepcija programa je da se u sprovođenju socijalne zaštite u 

skladu sa Zakonskim propisima nastavi sa pružanjem svih vidova zaštite i pomoći 
građanima koji se nađu u stanju socijalne potrebe prilagođavanjem oblika i usluga 
socijalnog rada, vrsti i stupnju potrebe svakog klijenta.  
 
Svoje aktivnosti iz utvrđenog djelokruga rada i propisane nadležnosti Centar će 
realizirati putem menadžmenta, Stručnog tima i samostalnih referenata, što će u 
organizacionom smislu činiti zaokružene cjeline za obavljanje predviđenih poslova u 
Centru.  

 
 

� SWOT analiza  
 

 

SNAGE 
 

SLABOSTI 

� Educiran stručni kadar 
� Multidisciplinarni Stručni tim  
� Dobra saradnja sa policijom, 

tužilaštvom, sudom i 
zdravstvenim ustanovama  

� Dobra saradnja sa lokalnom 
zajednicom 

� Dobra saradnja sa drugim 
Centrima  

� Dobra saradnja sa stranim i 
domaćim NVO  

� Nemogućnost utjecaja na 
koncipiranje socijalne zaštite na 
višim nivoima/Kantonalni i 
Federalni 

� Nemogućnost adekvatnog 
zbrinjavanja korisnika zbog 
ograničenih novčanih sredstava  

� Nedostatak finansijskih 
sredstava za implementaciju 
potrebnih projekata iz oblasti 
socijalne zaštite 

 
PRILIKE 

 
PRIJETNJE 

� Ograničena sredstva resornog 
Ministarstva  

� Pozitivan stav izvršne i 
zakonodavne vlasti općine 
Sanski Most  

� NVO su spremne surađivati  
� Spremnost za uvođenje novih 

vještina i tehnika  

� Uvođenje imovinskog cenzusa 
za određene kategorije 
korisnika socijalne zaštite 

� Smanjivanje iznosa socijalnih 
beneficija  

� Ekonomska kriza se odražava 
na ekonomski status Općine  

� Povećavanje broja korisnika 
socijalne zaštite  

� Nepovoljne demografske 
promjene  

 
I Planirane aktivnosti, nosilac zadataka i utvrđeni rokovi iz domena rada 
Centra u 2015.godini  
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Tabelarni prikaz planiranih aktivnosti, tabela br:1. 
 

AKTIVNOST 
 

NOSILAC 
 

ROK 
 
Izvještaj o radu za 2014 

 
Direktorica, Upravni odbor  

 
februar 2015 

Finansijski izvještaj za 2014 Računovodstvo, 
direktorica, Upravni odbor 

 
februar 2015 

Vođenje organizacije i 
poslovanja Centra  

 
direktorica  

 
kontinuirano u toku 2015 

Odgovornost za zakonitost 
i primjenu važećih propisa  

 
direktorica 

 
kontinuirano u toku 2015 

Saradnja sa Organom 
uprave općine Sanski Most  

 
direktorica  

 
kontinuirano u toku 2015 

Saradnja sa Kantonalnim 
ministarstvom zdravstva i 
socijalne politike  

 
 
direktorica  

 
kontinuirano u toku 2015 

Saradnja sa Federalnim 
ministarstvom rada i 
socijalne politike  

 
direktorica  

 
kontinuirano u toku 2015 

Saradnja sa institucijama direktorica, referenti kontinuirano u toku 2015 

Saradnja sa sudom direktorica, referenti kontinuirano u toku 2015 

Saradnja sa policijom direktorica, referenti kontinuirano u toku 2015 

Saradnja sa tužilaštvom direktorica, referenti kontinuirano u toku 2015 

Saradnja sa NVO  referent kontinuirano u toku 2015 

Saradnja sa Domom 
zdravlja i Općom 
bolnicom 

 
referenti  

 
kontinuirano u toku 2015 

Intervencije  referenti kontinuirano u toku 2015 

Administrativno 
računovodstveni poslovi  

 
referenti 

 
kontinuirano u toku 2015 

Socijalna zaštita djece referenti kontinuirano u toku 2015 

Soc. zaštita materijalno 
neobezbjeđenih osoba i 
porodica  

 
referenti 

 
kontinuirano u toku 2015 

Zaštita civilnih žrtava rata  referenti kontinuirano u toku 2015 

Zaštita osoba sa 
invaliditetom  

 
referenti  

 
kontinuirano u toku 2015 

Porodično pravna zaštita, 
starateljstvo, usvojenje, 
posredovanje pri razvodu, 
nasilje u porodici 

 
 
direktorica, referenti 

 
 
kontinuirano u toku 2015 

 
Psihološki tretmani  

 
direktorica 

 
kontinuirano u toku 2015 

Smještaj u ustanove 
socijalne zaštite  

 
direktorica, referenti 

 
kontinuirano u toku 2015 

Stručne edukacije direktorica, referenti  kontinuirano u toku 2015 

Statistički izvještaji direktorica, referenti  kontinuirano u toku 2015 

Posjeta djeci bez 
roditeljskog staranja  

 
referenti  

 
mart/april 2015 

Obilježavanje „Dječije 
nedjelje“  

direktorica, referenti 
 

 
oktobar 2015 
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Poslovi savjetovališta pri 
Centru za socijalni rad  

 
direktorica, referenti 

 
kontinuirano u toku 2015 

Specifični programski 
zadaci  

 
direktorica, referenti 

 
kontinuirano u toku 2015 

 
 
 
II OSTVARIVANJE SOCIJALNE ZAŠTITE U 2015.godini  
 
 Ostvarivanje oblika i mjera socijalne zaštite u 2015.godini bit će prioritetno 
usmjereno na pružanje zaštite i pomoći za slijedeće kategorije građana:  
 
1. Socijalna zaštita djece  
 

Centar za socijalni rad je institucija sistema koja ima ključnu ulogu u zaštiti i 
zbrinjavanju djece bez roditeljskog staranja, kao prioritetnih korisnika socijalne zaštite 
i socijalnog rada/ima profesionalnu odgovornost da sve postupke koji se tiču djeteta 
poduzima u skladu sa njegovim najboljim interesima na slijedeći način: 

� zaštita od svih oblika nasilja 
� omogućavanje učešća djece u svim odlukama koje ih se tiču,  
� podrška porodici i preveniranje razdvajanja djeteta od biološke porodice;  
� poslovi starateljstva,  
� podnošenje prijedloga sudu za oduzimanje roditeljskog prava,  
� donošenje odluke o načinu zbrinjavanja – plan zaštite za dijete (hraniteljstvo-

ustanova);  
� rad na povratku u biološku porodicu,  
� zaštita imovine,  
� sprovođenje usvojenja,  
� vođenje zakonom propisane evidencije.  
 
Koristeći ovlaštenja data Porodičnim zakonom te Zakonom o socijalnoj 

Zaštiti i Krivičnim zakonom, planira se sagledavanje socio-ekonomskog statusa 
maloljetnika i potencijala porodice, te preduzimanje adekvatnih mjera za svako 
pojedino dijete u slučajevima ometenosti porodičnim prilikama.  
 Kad su u pitanju zanemarena, vaspitno zapuštena djeca i maloljetnici u sukobu 
sa zakonom planira se socijalna, zdravstvena, pedagoška i psihološka procjena i 
podrška svakog pojedinog djeteta – maloljetnika, te učestvovanje u svim sudskim 
postupcima (krivičnim i prekršajnim). Ovisno o izrečenoj sudskoj mjeri planira se 
individualni rad sa maloljetnicima.  
 
 
 
2. Zaštita materijalno neobezbjeđenih osoba, osoba sa invaliditetom, CŽR i 
zaštite porodice sa djecom  
 
 Oblici, mjere i usluge koji se planiraju regulirati u 2015.godini za navedenu 
kategoriju su:  

� novčana i druga materijalna pomoć (jednokrtatne, povremene i privremene),  
� smještaj odraslih lica u ustanove socijalne zaštite,  
� usluge socijalnog i drugog stručnog rada,  
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� priznavanje prava po odredbama Federalnog i Kantonalnog zakona.  
 
Iz Kantonalnog budžeta se finansiraju stalna novčana pomoć, te 

naknade za smještaj  lica u ustanove socijalne zaštite.  
Iz općinskog budžeta finansiraju se jednokratne, povremene i 

privremene materijalne pomoći.   
 Obzirom na stopu nezaposlenosti, porast troškova života za očekivati je 
povećanje broja zahtjeva za ovaj vid pomoći, a u posebno teškoj situaciji su ranjive 
kategorije stanovništva: višečlane porodice, radno sposobno stanovništvo bez prihoda 
/na čekanju/ djeca iz materijalno neobezbjeđenih porodica na školovanju, hronično 
oboljele osobe na redovnoj terapiji, lica ometena u psiho-fizičkom razvoju, samohrani 
roditelji.  
 Tokom 2015.godine planira se i podrška zaštiti životnog standarda korisnika 
stalne novčane pomoći, te osoba u stanju socijalne potrebe putem subvencija 
komunalnih usluga.  
 
 
- Tokom 2015.godine u zaštiti prava i interesa punoljetnih oboljelih osoba bez 
adekvatnog  smještaja planiraju se slijedeći poslovi:  
 
 

� provođenja postupka smještaja punoljetne osobe, koja svoje potrebe ne može 
da zadovolji u krugu porodice, kao i dostavljanje rješenja za davanje 
saglasnosti Kantonalnom ministarstvu, 

� imenovanje staratelja osobama kojima je oduzeta ili će u sudskom postupku 
biti oduzeta/ograničena poslovna sposobnost, te po služebenoj dužnosti 
pokretanje postupka oduzimanja/ograničenja poslovne sposobnosti,  

� dostavljanje prijedloga i socioanamnestičkih podataka Organu uprave s ciljem 
dodjele privremenog alternativnog smještaja,  

� priznavanje prava prava na zdravstveno osiguranje ukoliko to pravo ne mogu 
ostvatiti po drugom osnovu, 

� obavljanje redovnih poslova utvrđenih Porodičnim zakonom s ciljem zaštite 
prava i interesa štićenika koji su pod neposrednim starateljstvom Centra.  

 
 
 

� Zaštita prava osoba sa invaliditetom 
 
 
 

Tokom 2015.godine, a u skladu sa odredbama Zakona o izmjenama i dopunama 
Zakona o osnovama socijalne zaštite, zaštite civilnih žrtava rata i zaštite porodice 
sa djecom planira se provođenje postupka priznavanja prava osobama sa 
invaliditetom, (pravo na ličnu invalidninu, novčanu naknadu za pomoć druge osobe i 
ortopedski dodatak), odnosno priznavanje prava na novčanu naknadu i priznavanje 
prava na zdravstveno osiguranje ukoliko to pravo ne mogu ostvariti po drugom 
osnovu.   
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� Zaštita civilnih žrtava rata 
 
 

 U toku 2015.godine planira se zaštita civilnih žrtava rata i članova njihovih 
porodica shodno odredbama Zakona o izmjenama i dopumana Zakona o osnovama 
socijalne zaštite, zaštite civilnih žrtava rata i zaštite porodice sa djecom, odnosno 
priznavanje prava na novčanu naknadu i priznavanje prava na zdravstveno 
osiguranje ukoliko to pravo ne mogu ostvariti po drugom osnovu. 

 
 

� Zaštita porodice sa djecom  
 
 
Tokom 2015.godine s ciljem zaštite porodice sa djecom planira se vršenje slijedećih 
poslova:  

a) provođenje postupka i  priznavanje prava na naknadu plaće ženi – majci u 
radnom odnosu za vrijeme dok odsustvuju s posla radi trudnoće, porođaja i njege 
djeteta,  

b) provođenje postupka i isplata novčane pomoći za vrijeme porođaja ženi – majci 
koja nije u radnom odnosu,  

c) provođenje postupka i priznavanje prava na zdravstveno osiguranje ukoliko to 
pravo ne mogu ostvatiti po drugom osnovu,  

d) priznavanje prava na materijalni vid pomoći u vidu isplate jednokratnih ili 
izuzetnih novčanih pomoći.  

 
 

a. Porodično – pravna zaštita djece i porodice  
 
 
 Porodičnom zaštitom uređuju se prava i dužnosti članova porodice, prava i 
dužnosti bračnih drugova, kao i obaveza roditelja prema djeci i djece prema roditeljima. 
Porodičnom zaštitom se regulišu i određeni oblici društveno pravne zaštite porodice, 
usvojenja i starateljstva.  
 Tokom 2015.godine planiraju se redovni poslovi iz domena porodično – pravne 
zaštite:  

� provođenje postupka starateljstva na zahtjev ili po službenoj dužnosti u svim 
slučajevima privremenog i stalnog starateljstva,  

� vođenje propisane evidencije putem matičnih knjiga (o imenovanju staratelja, 
o imovini štićenika i o poduzimanju mjera u zaštiti štićenika),  

� provođenje postupka posredovanja bračnih partnera shodno odredbama 
Porodičnog zakona i učestvovanje u sudskim postupcima razvoda bračne 
zajednice kao i dostavljanje izvještaja o socio-anamnestičkim podacima 
bračnih partnera i davalje mišljenja i  prijedloga nadležnim Sudovima u 
postupku povjeravanja, izdržavanja i kontaktiranja,  

� izrada i dostavljanje mišljenja i prijedloga Sudu  o povjeravanju djece iz 
izvanbračnih zajednica kao i mišljenja za sklapanje maloljetničkog braka.  

� provođenje postupka zaštite žrtava porodičnog nasilja, saradnja sa 
nadležnom policijskom upravom, tužilaštvom i sudom, te praćenje toka 
izvršenja sudskih mjera počiniocima nasilja.  
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Tokom 2015. godine planira se informiranje i dostavljanje svih podataka iz 
oblasti porodično pravne zaštite Federalnom ministarstvu rada i socijalne politike 
i Federalnom zavodu za statistiku. 

 

 

◄  SPECIFIČNI PROGRAMSKI ZADACI  

 

 

       Pored općih poslova planira se i ostvarenje specifičnih programskih zadataka:            
� Implementacija Programa od strane državnih institucija u prevenciji nasilja i 

trgovine ljudima,  
� Izvršavanje zadataka Monitoring tima na nivou Federacije imenovanog od 

Državnog koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima i ilegalne imigracije,  
� Učestvovanje u provođenju akcionog plana socijalne uključenosti romske 

populacije,  
� Učestvovanje u provedbi UNICEF Projekta „Jačanje sistema socijalne zaštite i 

inkluzije (SPIS) u BiH“,  
� Učestvovanje u provedbi Projekta „Zaštita djece od nasilja u Jugoistočnoj 

Evropi“, 
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� Finansijski plan za 2015.godinu 
 
            

Red.     
plan. 

troškovi  ostvareni  
planirani 
troškovi  

br. KOD O P I S  2014.god.  u 2014.god. za 2015.godinu  

1   Prihodi od Opcine  325.000 330.000 350.000 

2   tekući izdaci 3+7+13+14+30 325.000 330.000 350.000 

3 611110 Bruto place i naknade / 4-6 / 225.000 228.000 232.000 
4 611111 Neto plaće   141.000 143.000 145.000 

5 611113 Neto naknade  14.000 14.200 15.000 

6 611131 Dop.na teret zaposlenih  70.000 70.800 72.000 

7 611200 Naknade troškova       

    zaposlenih  / 8-12 / 46.000 47.000 57.000 

8 611211 
Nakn. za prevoz sa posla i na 
posao   3.000 3.200 4.000 

9 611221 Naknade za topli obrok  37.000 38.000 40.000 

10 611224 Naknada za regres    6.000 5.800 10.0000 

11 611226 Jubil.nagr. Pokloni        

12 611227 Pomoć u slučaju smrti ili      3.000 

    otpremnina penzionera         

13 612000 Doprinosi poslodavca  24.000 25.000 27.000 

14 613000 /15+16+17+23+26+27+28+29/ 28.000 30.000 32.000 

15 613100 Putni troškovi  1.000 1.000 1.000 

16 613200 Izdaci za energiju 7.500 7.500 8.000 

17 613300 komunalne usluge /18-22/ 7.300 8.000 8.000 

18 613321 voda i kanalizacija 600 600 600 

19 613311 ptt usluge -internet  3.700 4.000 3.400 

20 613314 poštanske usluge  2.500 2.900 3.000 

21 613323 odvoz smeća  400 400 400 

22 613327 servisiranje prot. požarni aparata 100 100 100 

23 613400 Nabavka materijala /24-25/ 2.700 3.000 3.200 

24   kancelarijski i kompjut .materijal  2.500 2.800 2.600 

25   materijal za ćišćenje  200 200 400 

26 613500 Izdaci za usluge goriva  2.500 3.000 3.500 

27 613700 Izdaci za tekuće održavanje  2.000 2.500 2.500 

28 613800 
Izdaci osiguranja i bankar. 
usluga  2.000 2.000 2.300 

     osiguranje vozila -kasko  500 500 600 

    bankarske usluge  1.500 1.500 1.700 

29 613900 Ugovorene usluge   3.000 3.000 3.500 

30   
sredstva za amortizaciju 
osnovnih sredstava  2.000   2.000 
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� Z A K LJ U Č A K:  
 
 
 
 U toku 2015.godine planira se provođenje svih vidova i oblika socijalne i 
porodično pravne zaštite osoba s područja općine Sanski Most, a u skladu sa naprijed 
navedenim Zakonskim propisima koji reguliraju rad Centra za socijalni rad.   
 Za provedbu planiranih aktivnosti neophodna su materijalna sredstva 
Federalnog, Kantonalnog i Općinskog budžeta.    
 
 
 
 
 
 
Broj:01-35-575/14 
 
Datum:04.11.2014.god.  

 
Predsjednik 

Upravnog odbora 
JU „Centar za socijalni rad“ 

Sanski Most 
________________________________ 

dr. Dušanka Ćehajić  
 


