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Naziv

JU “Centar za socijalni rad”

Adresa

Muse Cazima Catiéa bb.

Registracija (sudski registar)

U/1-07/2001

Datum registracije

29.01.2001.godine

Oblik organizacije

Javna ustanova
Socijalni rad u ustanovama bez

smjestaja
Sifra djelatnosti 85 324
ID broj 4263200200000
ZR 1990440001275648

Privremeni Upravni odbor
(¢lanovi,
datum rjesSenja)

1. Mirnes Alagié, Rjesenje
Opéinskog vijeéa br:01-05-3-19/17
od 17.02.2017.god.

2. Asim Krkié, Rjesenje Opdéinskog
vijeéa br:01-05-3-19/17 od
17.02.2017.god.

3. Mirza Omié, Rjesenje Opdéinskog
vijeéa br:01-05-3-19/17 od
17.02.2017.god.

4. Ivana Islamcevié, Rjesenje
Opdinskog vije¢a br:01-05-3-19/17
od 17.02.2017.god.

5. Safeta Fazli¢ Dzenanovid,
Rjesenje Opdéinskog vijeéa br:01-05-
3-19/17 od 17.02.2017.god.

Direktor (datum imenovanja)

Zemina Kadiri¢ dipl. psiholog,
09.01.2013.god.

U skladu sa Programom rada Opdinskog vijeéa Sanski Most za 2017.godinu, a na
osnovu Pravila JU , Centar za socijalni rad“ Sanski Most, Upravni odbor JU ,,Centar za
socijalni rad“ Sanski Most na 2. sjednici odrzanoj dana 27.02.2017.godine,

donosi:

PROGRAM RADA i

FINANSIJSKI PLAN
JU ,,Centar za socijalni rad“ Sanski Most za 2017.godine



UVOD:

Programske aktivnosti JU ,Centar za socijalni rad“ Sanski Most prvenstveno su
rugelisane Odredbama slijedeéih Zakona i propisa:

>

>

Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih zrtava rata i zasStite porodice
sa djecom, (,,SL. novine Federacije BiH“, br: 36/ 99, 54/04, 39/06 i 14/09),
Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih zZrtava rata i zastiti porodice sa djecom,
(, SL Glasnik USK-a“ br: 5/00, 7/01, 39/06i 11/ 14),

Porodicnim zakonom Federacije BiH (,Slnovine Federacije BiH“ br:35/05 1

41/05)

Zakonom o zastiti od nasilja u porodici (,,SL novine Federacije BiH, br: 20/ 13),
Zakonom o zastiti osoba sa dusevnim smetnjama, (,Sl. novine Federacije BiH*,
br:31/01140/02),

Zakonom o zdravstvenom osiguranju, (,Slnovine Federacije BiH“ br:30/97,

7/02 1 70/08),

Krivicnim zakonom, (,,SL. novine Federacije BiH“ br:36/03),

Odluke Vlade USK-a broj: 03/017-1804/2005 godine, a koja se odnosi na nacin
i postupak za priznavanje prava na zdravstveno osiguranje neosiguranih
socijalno ugrozenih osoba,

Uputstvima o primjeni Kantonalnog i Federalnog ministarstva.

Djelatnost JU ,,Centar za socijalni rad“ Sanski Most u 2017.godini odvijat ¢e se u

skladu sa programskim ciljevima i sadrzajima socijalne i djecije zastite na podrucju
koje pokriva, ovisno od cjelokupnih drustvenih kretanja, a posebno od financijskih
sredstava koja dée biti utvrdena za rad ustanove budzetom Osnivaca i budzetom
Kantona za 2017.godinu.

<4 Radne aktivnosti Centra:

Sastavni dio Programa rada za 2017.godinu je programska orijentacija koja se

zasniva na pozitivnim rezultatima provedenih aktivnosti u prethodnoj godini i bit ée u
znaku kontinuiteta u izvrSavanju poslova iz djelokruga nadleznosti:

» Vodenje prvostepenog upravnog postupka vezano za ostvarivanje prava iz
oblasti socijalne zastite, zastite civilnih zrtava rata i zastite porodice sa
djecom, zdravstvene zastite, zastite neratnih invalida;

» obavljanje poslova ovlastenjima datim Organu starateljstva utvrdenih
Porodicnim zakonom i drugim podzakonskim aktima;

» obavljanje poslova koji su Krivicnim zakonom i Zakonom o krivicnom
postupku u odnosu na maloljetne pocinioce krivicnih djela stavljeni u
nadleznost Centra za socijalni rad;

» djelovanje na otkrivanju uzroka i stanja sociyalne potrebe i organiziranju
aktivnosti od preventivnog znacaja iz oblasti socijalne zastite;

» saradnja sa pravosudnim organima, pravnim osobama, Organom uprave,
gradanima, udruzenjima gradana, nevladinim organizacijama u cilju
unapredenja kuvalitete socijalnog rada;



» vodenje propisane evidencije i prikupljanje dokumentacije o korisnicima
socijalne zastite, te oblicima i uslugama socijalne zastite, korisnicima civilnih
zZrtava rata i zastite porodice sa djecom i dostavljanje podataka Nadleznim
ministarstvima;

» neposredno pruzanje usluga socijalnog rada i obavljanje savjetodavnog rada.

Osnovna koncepcija programa je da se u sprovodenju socijalne zastite u
skladu sa Zakonskim propisima nastavi sa pruzanjem svih vidova zasStite i pomodi
gradanima koji se nadu u stanju socijalne potrebe prilagodavanjem oblika i usluga
socijalnog rada, vrsti i stupnju potrebe svakog klijenta.

Svoje aktivnosti iz utvrdenog djelokruga rada i propisane nadleznosti Centar e
realizirati putem menadzmenta, Strucnog tima i samostalnih referenata, Sto e u
organizacionom smislu c¢initi zaokruzene cjeline za obavljanje predvidenih poslova u

Centru.

< SWOT analiza

SNAGE

SLABOSTI

AN

Educiran strucni kadar
Multidisciplinarni Strucni tim
Dobra saradnja sa policijom,
tuzilastvom, sudom i
zdravstvenim ustanovama
Dobra saradnja sa lokalnom
zajednicom

Dobra saradnja sa drugim
Centrima

Dobra saradnja sa stranim i
domacéim NVO

Nemogucdnost utjecaja na
koncipiranje socijalne zastite na
visim nivoima/Kantonalni i
Federalni

Nemogucénost adekvatnog
zbrinjavanja korisnika zbog
ogranicenih novéanih sredstava
Nedostatak finansijskih
sredstava za implementaciju
potrebnih projekata iz oblasti
socijalne zastite

PRILIKE

PRIJETNJE

ANIAN

Ogranicena sredstva resornog
Ministarstva

Pozitivan stav izvrsne i
zakonodavne vlasti opéine
Sanski Most

NVO su spremne suradivati
Spremnost za uvodenje novih
vjestina i tehnika

Uvodenje imovinskog cenzusa
za odredene kategorije
korisnika socijalne zastite
Smanjivanje iznosa socijalnih
beneficija

Ekonomska kriza se odrazava
na ekonomski status Opdéine
Poveéavanje broja korisnika
socijalne zastite

Nepovoljne demografske
promjene




I. Planirane aktivnosti, nosilac zadataka i utvrdeni rokovi iz domena rada

Centra u 2017.godini

Tabelarni prikaz planiranih aktivnosti, tabela br:1.

AKTIVNOST

NOSILAC

ROK

Ilzviestaj o radu za 2016

Direktorica, Upravni odbor

februar 2017

Finansijski izvjestaj za 2016

Racunovodstvo,
direktorica, Upravni odbor

februar 2017

Vodenje organizacije i

poslovanja Centra direktorica kontinuirano u toku 2017
Odgovornost za zakonitost

i primjenu vazecih propisa | direktorica kontinuirano u toku 2017
Saradnja sa Organom

uprave opcine Sanski Most | direktorica kontinuirano u toku 2017
Saradnja sa Kantonalnim

ministarstvom zdravstva i kontinuirano u foku 2017
socijalne politike direktorica

Saradnja sa Federalnim

ministarstvom rada i | direktorica kontinuirano u toku 2017
socijalne politike

Saradnja sa institucijama direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017
Saradnja sa sudom direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017
Saradnja sa policijom direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017
Saradnja sa tuzilastvom direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017
Saradnja sa NVO referent kontinuirano u toku 2017
Saradnja sa Domom

zdravlja i Opcom | referenti kontinuirano u toku 2017
bolnicom

Intervencije referenti kontinuirano u toku 2017
Administrativho

racunovodstveni poslovi referenti kontinuirano u toku 2017
Socijalna zastita djece referenti kontinuirano u toku 2017
Soc. zastita  materijalno

neobezbjedenih osoba i | Referenti kontinuirano u toku 2017
porodica

Zastita civilnih zZrtava rata Referenti kontinuirano u toku 2017
Zastita osoba sa

invaliditetom referenti kontinuirano u toku 2017
Porodicno pravna zastita,

starateljstvo, usvojenje,

posredovanje pri razvodu, | direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017
nasilie u porodici

Psiholoski tretmani direktorica kontinuirano u toku 2017
Smjestaj U ustanove

socijalne zastite direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017
Stru¢ne edukacije direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017
Statisticki izvjestaji direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017




Posjeta djeci bez

roditeljskog staranja referenti mart/april 2017
Obiliezavanje ~Djecije | direktorica, referenti

nedjelie” oktobar 2017

Poslovi savjetovalista pri

Centru za socijalni rad direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017
Specificni programski

zadaci direktorica, referenti kontinuirano u toku 2017

II OSTVARIVANJE SOCIJALNE ZASTITE U 2017.godini

Ostvarivanje oblika i mjera socijalne zastite u 2017.godini bit ée prioritetno
usmjereno na pruzanje zastite i pomoci za slijedeée kategorije gradana:

1. Socijalna zastita djece

Centar za socijalni rad je institucija sistema koja ima kljucénu ulogu u zastiti i
zbrinjavanju djece bez roditeljskog staranja, kao prioritetnih korisnika socijalne zastite
i socijalnog rada/ima profesionalnu odgovornost da sve postupke koji se ticu djeteta
poduzima u skladu sa njegovim najboljim interesima na slijededi nacin:
zastita od svih oblika nasilja
omogudavanje uceséa djece u svim odlukama koje ih se ticu,
podrska porodici i preveniranje razdvajanja djeteta od bioloske porodice;
poslovi starateljstva,
podnosenje prijedloga sudu za oduzimanje roditeljskog prava,
donosenje odluke o nacinu zbrinjavanja — plan zastite za dijete (hraniteljstvo-
ustanova);
rad na povratku u biolosSku porodicu,
zastita imovine,
sprovodenje usvojenja,
vodenje zakonom propisane evidencije.

VVVY YVYVVVVYVY

Koristeéi ovlastenja data Porodicnim zakonom te Zakonom o socijalnoj zastiti i
Krivicnim zakonom, planira se sagledavanje socio-ekonomskog statusa maloljetnika i
potencijala porodice, te preduzimanje adekvatnih mjera za svako pojedino dijete u
sluéajevima ometenosti porodicnim prilikama.

Kad su u pitanju zanemarena, vaspitno zapustena djeca i maloljetnici u sukobu
sa zakonom planira se socijalna, zdravstvena, pedagoSka i psiholoska procjena i
podrska svakog pojedinog djeteta — maloljetnika, te ucestvovanje u svim sudskim
postupcima (krivicnim i prekrsajnim). Ovisno o izrecenoj sudskoj mjeri planira se
individualni rad sa maloljetnicima.



2. Zastita materijalno neobezbjedenih osoba, osoba sa invaliditetom, CZR i
zasStite porodice sa djecom

Oblici, mjere i usluge koji se planirqju regulirati u 2017.godini za navedenu
kategoriju su:

» novcéana i druga materijalna pomoé (jednokrtatne, povremene i privremene),

» smjestaj odraslih lica u ustanove socijalne zastite,

» usluge socijalnog i drugog strucnog rada,

» priznavanje prava po odredbama Federalnog i Kantonalnog zakona.

Iz Kantonalnog budzeta se finansiraju stalna novéana pomoé, te naknade za
smjestaj lica u ustanove socijalne zastite.

Iz opéinskog budzeta finansiraju se jednokratne, povremene i privremene
materijalne pomodi.

Obzirom na stopu nezaposlenosti, porast troSkova zivota za ocekivati je
poveéanje broja zahtjeva za ovaj vid pomodi, a u posebno teskoj situaciji su ranjive
kategorije stanovniStva: viseclane porodice, radno sposobno stanovnistvo bez prihoda
/na ¢cekanju/ djeca iz materijalno neobezbjedenih porodica na Skolovanju, hronicno
oboljele osobe na redovnoj terapiji, lica ometena u psiho-fizickom razvoju, samohrani
roditelji.

Tokom 2017.godine planira se i podrska zastiti zivotnog standarda korisnika
stalne novéane pomodi, te osoba u stanju socijalne potrebe putem subvencija
komunalnih usluga, troskova elektricne energije i prevoza ucenika iz socijlano
ugrodenih porodica.

- Tokom 2017.godine u zastiti prava i interesa punoljetnih oboljelih osoba bez
adekvatnog smjestaja planiraju se slijedeci poslovi:

» provodenja postupka smjestaja punoljetne osobe, koja svoje potrebe ne moze
da zadovolji u krugu porodice, kao i dostavljanje rjeSenja za davanje
saglasnosti Kantonalnom ministarstuu,

» imenovanje staratelja osobama kojima je oduzeta ili ée u sudskom postupku
biti oduzeta/ogranicena poslovna sposobnost, te po sluzebenoj duznosti
pokretanje postupka oduzimanja/ogranicenja poslovne sposobnosti,

» dostavljanje prijedloga i socioanamnestickih podataka Organu uprave s ciljem
dodjele privremenog alternativnog smjestaja,

» priznavanje prava prava na zdravstveno osiguranje ukoliko to pravo ne mogu
ostvatiti po drugom osnouvu,

» obavljanje redovnih poslova utvrdenih Porodicnim zakonom s ciljem zasStite
prava i interesa Stiéenika koji su pod neposrednim starateljstvom Centra.



% Zastita prava osoba sa invaliditetom

Tokom 2017.godine, a u skladu sa odredbama Zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodice
sa djecom planira se provodenje postupka priznavanja prava osobama sa
invaliditetom, (pravo na licnu invalidninu, novéanu naknadu za pomo¢ druge osobe i
ortopedski dodatak), odnosno priznavanje prava na novéanu naknadu i priznavanje
prava na zdravstveno osiguranje ukoliko to pravo ne mogu ostvariti po drugom
0SNovu.

% Zastita civilnih zrtava rata

U toku 2017.godine planira se zastita civilnih zZrtava rata i ¢lanova njthovih
porodica shodno odredbama Zakona o izmjenama i dopumana Zakona o osnovama
socijalne zastite, zastite civilnih zrtava rata i zastite porodice sa djecom, odnosno
priznavanje prava na novéanu naknadu i priznavanje prava na zdravstveno
osiguranje ukoliko to pravo ne mogu ostvariti po drugom osnovu.

.,

% Zastita porodice sa djecom

Tokom 2017.godine s ciljem zastite porodice sa djecom planira se vrSenje slijedecih
poslova:

a) provodenje postupka i priznavanje prava na naknadu place Zeni — majci u
radnom odnosu za vrijeme dok odsustvuju s posla radi trudnoce, porodaja i njege
djeteta,

b) provodenje postupka i isplata novéane pomodéi za vrijeme porodaja Zeni — majci

koja nije u radnom odnosu,

c) provodenje postupka i priznavanje prava na zdravstveno osiguranje ukoliko to

pravo ne mogu ostvatiti po drugom osnouvu,

d) priznavanje prava na materijalni vid pomoéi u vidu isplate jednokratnih ili

izuzetnih novéanih pomodi.

a. Porodicno - pravna zastita djece i porodice

Porodicnom zastitom ureduju se prava i duznosti c¢lanova porodice, prava i
duznosti bracnih drugova, kao i obaveza roditelja prema djeci i djece prema roditeljima.
Porodicnom zastitom se regulisu i odredeni oblici druStveno pravne zasStite porodice,
usvojenja i starateljstva.



Tokom 2017.godine planiraju se redovni poslovi iz domena porodicno — pravne

zastite:
>

>

>

provodenje postupka starateljstva na zahtjev ili po sluzbenoj duznosti u svim
slucajevima privremenog i stalnog starateljstva,

vodenje propisane evidencije putem maticnih knjiga (o imenovanju staratelja,
provodenje postupka posredovanja bracnih partnera shodno odredbama
Porodicnog zakona i ucestvovanje u sudskim postupcima razvoda bracne
zajednice kao i dostavljanje izvjestaja o socio-anamnestickim podacima
bracnih partnera i davalje misSljenja i prijedloga nadleznim Sudovima u
postupku povjeravanja, izdrzavanja i kontaktiranja,

izrada i dostavljanje misljenja i prijedloga Sudu o povjeravanju djece iz
izvanbracnih zajednica kao i misljenja za sklapanje maloljetnickog braka.
provodenje postupka zasStite zrtava porodicnog nasilja, saradnja sa
nadleznom policijskom upravom, tuzilastvom i sudom, te pradenje toka
izvrSenja sudskih mjera pociniocima nasilja.

Tokom 2017.godine planira se informiranje i dostavljanje svih podataka iz
oblasti porodicno pravne zastite Federalnom ministarstvu rada i socijalne politike
i Federalnom zavodu za statistiku.

< SPECIFICNI PROGRAMSKI ZADACI

Pored opcih poslova planira se i ostvarenje specificnih programskih zadataka:

>

>

>

Implementacija Programa od strane drzavnih institucija u prevenciji nasilja i
trgovine ljudima,

Izursavanje zadataka Monitoring tima na nivou Federacije imenovanog od
Drzavnog koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima i ilegalne imigracije,
Ucestvovanje u provodenju akcionog plana socijalne ukljucenosti romske
populacije,

Ucestvovanje u provedbi Projekta ,Zastita djece od nasilja u Jugoistocnoj
Evropi*,

Ucestvovanje u projektu ,Psihosocijalni pristup u radu sa prezivjelima i
prezivjelima svjedocima u predmetu ratnih zloc¢ina, seksualnog nasilja, nasilja
u porodici i drugih krivicnih djela“,

Ucestvovanje u provodenju Akcionog plana za borbu protiv trgovine ljudima
2016-2019.

Ucestvovanje u programu Jacanje sudskog i administrativnog odgovora za
zastitu prava i sloboda zena u BiH.

Ucestvovanje u Projektu uvodenja informacionog sistema za upravljanje
energijom (EMIS) u c&ijoj provebi ucestvuju i Vliada USK-a, Fond za zastitu
okolisa Federacije BiH 1 UNDP,
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% Finansijski plan za 2017.godinu

plan. ostvareni
Red. tro8kovi u tros. planirani troskovi
br. KOD OPIS 2016.god. | u 2016.god. | za 2017 godinu
1 Prihodi od Opcine
2 tekudi izdaci 3+7+13+14+30 360.000 360.000 360.000
3 611110 | Bruto place i naknade / 4-6 / 240.000 236.871 255.000
4 611111 | Neto place 145.000 143.264 150.000
5 611113 | Neto naknade 20.000 20.177 25.000
6 611131 | Dop.na teret zaposlenih 75.000 73.430 80.000
7 611200 | Naknade troskova
zaposlenih /8-12/ 60.000 46.583 46.000
8 611211 | Nakn. za prevoz sa posla i na posao 3.000 2.717 3.000
611221 | Naknade za topli obrok 42.000 28.458 29.000
10 611224 | Naknada za regres 10.000 5.810 7.000
11 611226 | Jubil.nagr. Pokloni 5.000 2.505 3.000
12 611227 | Pomo¢ u slu¢aju smrti ili 3.846 4.000
otpremnina penzionera 3.247
13 612000 | Doprinosi poslodavca 30.000 24.871 25.000
14 613000 | /15+16+17+23+26+27+28+29/ 30.000 30.819 31.000
15 613100 | Putni troSkovi 1.500 1.181 1.300
16 613200 | lzdaci za energiju 8.000 6.110 7.000
17 613300 | komunalne usluge /18-22/ 8.000 7.105 8.000
18 613321 | voda i kanalizacija 1.000 561 700
19 613311 | ptt usluge -internet 3.200 3.436 3.500
20 613314 | postanske usluge 3.000 2.657 3.000
21 613323 | odvoz smeca 700 384 700
22 613327 | servisiranje prot. pozarni aparata 100 67 100
23 613400 | Nabavka materijala /24-25/ 2.500 2.834 3.000
24 kancelarijski i kompjut .materijal 2.200 2.473 2.700
25 materijal za ¢iS¢enje 300 361 300
26 613500 | Izdaci za usluge goriva 2.500 1.891 2.000
27 613700 | lzdaci za tekuée odrzavanje 1.500 1.107 1.200
Izdaci osiguranja i bankar.
28 613800 | usluga 1.200 1.211 1.500
osiguranje vozila 400 282 400
bankarske usluge 800 929 800
29 613900 | Ugovorene usluge 4.000 9.380 7.000
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% ZAKLJUCAK:

U toku 2017.godine planira se provodenje svih vidova i oblika socijalne i
porodicno pravne zastite osoba s podrucdja opcéine Sanski Most, a u skladu sa naprijed
navedenim Zakonskim propisima koji reguliraju rad Centra za socijalni rad.

Za provedbu planiranih aktivnosti neophodna su materijalna sredstva
Federalnog, Kantonalnog i Opéinskog budzeta.

Broj:01-35-118/17

Datum:27.02.2017.godine

PREDSJEDNIK
Privremenog Upravnog odbora
JU ,,Centar za socijalni rad*
Sanski Most

Mirnes Alagié¢
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